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Editia I
1. Scopul procedurii
- stabilirea unui set unitar de reguli, criterii si responsabilitati privind modul de realizare procesului de
evaluare a performantelor intregului personal implicat in organizarea si derularea programelor de studii
universitare la forma de invatant IFR/ID din cadrul Universitatii Romano — Americane, precum si in
activitatea stiintifica aferenta acestora, in vederea imbunatatirii continue a calitatii actului didactic si a
calitatii programelor de studii.

2. Domeniul de aplicare a procedurii

2.1 Procedura se aplica, in principal, facultatilor, dar si altor entitati functionale ale Universitatii
Roméano — Americane - la evaluarea periodica a personalului didactic si nedidactic, precum si a altor
categorii de personal care desfisoara activitati de invatamant si de cercetare stiintifica aferente
programelor de studii IFR/ID.

2.2 Procedura se aplica si de citre Departamentul de Formare Continui si Invitimant cu
Frecventa Redusid, pentru evaluarea personalului implicat Tn organizarea, derularea si evaluarea
periodica a programelor de studii IFR/ID din Universitatea Romano — Americana.

3. Documentele de referinta
3.1. Reglementari internationale
- nu e cazul.

3.2. Legislatie primara

- Legea educatiei nationale nr. 1/05.01.2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind
asigurarea calitdtii educatiei;

- Legea 128/1997 privind statutul cadrelor didactice, cu completarile ulterioare;

- Hotérarea de Guvern nr. 1418/11.10.2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a
standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta ARACIS cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legea 128/1997 privind statutul cadrelor didactice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr.1011/2001, privind organizarea si functionarea invatamantului la distanta
si a invatamantului cu frecventa redusa;

- HG nr. 238 | 2000 - Normele metodologice pentru evaluarea performantelor profesionale
individuale ale personalului din invatamantul superior;

- Ordinul ministrului educatiei, cercetarii, tineretului si sportului nr. 6.143/2011 privind aprobarea
Metodologiei de evaluare anuala a activitatii personalului didactic si didactic auxiliar;

- ORDIN Nr. 4247/2020 din 13 mai 2020 pentru modificarea §i completarea Metodologiei de
evaluare anuald a activitatii personalului didactic si didactic auxiliar, aprobata prin Ordinul
ministrului educatiei, cercetarii, tineretului si sportului nr. 6.143/2011.

3.3. Legislatie secundara. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice
- Sentinta (Civild) nr. 295 a Judecdtoriei Sectorului 1 - Bucuresti, pronuntatd in sedinta publica din
17 aprilie 1991 - de infiintare a Universitatii Romano - Americane.
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- Legea 274/15.05.2002 publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 341/22.05.2002.
prin care Universitatea Romano - Americana a fost recunoscuta ca institutie de invatamant superior,
persoana juridicd de drept privat si de utilitate publica, parte a sistemului national de invatdmant;

- Carta universitara a Universitatii Romano — Americane;

- Regulament intern al Universitatii Romano — Americane;

- Manualul-calitatii;

- Metodologia privind intocmirea statelor de functii ale personalului didactic din cadrul Universitatii
Romano-Americane, pentru anul universitar 2020-2021,;

- Procedura de evaluare a corpului profesoral din cadrul Universitatii Rom&no — Americane;

- SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calitatii. Cerinte.

4. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura formalizata

4.1. Definitii ale termenilor
Plan de invatamant — document 1n cadrul caruia sunt consemnate datele esentiale (discipline de studiu,
forma activitatilor, credite, forme de examinare, timp alocat) privind procesele educationale oferite
studentului Tn cadrul unui domeniu de studiu.
Programul de studiu - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si realizare efectiva a
predarii, invatarii i cercetarii dintr-un domeniu care conduce la obtinerea unei calificari universitare.
Asigurarea calitatii — acea parte a managementului calitatii concentratd pe furnizarea increderii (in faptul)
ca cerintele referitoare la calitate vor fi indeplinite.
Monitorizare — activitate repetatd, de principiu anuala, pentru a creste abilitatea de a indeplini cerintele
referitoare la calitate.
Cerinta — nevoie sau asteptare care este declarata, in general implicitd sau obligatorie.
Evaluarea - reprezintd o actiune manageriala proprie sistemelor socio-umane care solicitad raportarea
rezultatelor obtinute, intr-o anumita activitate la un ansamblu de criterii specifice domeniului Tn vederea
luarii unei decizii optime.
Evaluarea educationala - este un proces menit sd masoare si sa aprecieze valoarea rezultatelor sistemului
de educatie sau a unei parti/ discipline/ modul a acestuia, precum si a eficacitatii resurselor, a conditiilor si
operatiilor folosite in desfasurarea activitdtii educationale, in vederea ludrii deciziilor privind ameliorarea/
imbunatatirea activitatii educationale in etapele urmatoare.
Evaluator — persoana cu functie de conducere din cadrul institutiei in care isi desfasoara activitatea
salariatul evaluat sau, dupa caz, care coordoneaza activitatea acestuia;
Contrasemnatar — salariat ierarhic superior evaluatorului sau, dupd caz, persoana care exercitd o functie
asimilata cu o functie de demnitate publica;
Perioada evaluata — perioada pentru care se face evaluarea salariatului;
Perioada de evaluare anuala — perioada in care se implementeaza procedura de evaluare a salariatului,.
Indicator de performanta — instrument folosit pentru masurarea gradului de realizare a unei activitati prin
raportare la un anumit standard.
Norma didactica - se stabileste pe baza planurilor de invatamant si se calculeaza ca norma medie
saptamanala, indiferent de perioada semestrului universitar in care este efectuatd, pentru toate activitatile
didactice.

4.2.  Abrevieri ale termenilor
Nr.crt. Abrevierea Termenul abreviat
1. MEC Ministerul Educatiei si Cercetarii
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2. DR Decizia Rectorului
3. DAC/DC Departamentul de Asigurare a Calitatii /Departamentul de Calitate
4, URA Universitatea Romano — Americand
5. DFC-IFR Departamentul de Formare Continui si Invatimant cu Frecventd Redusi
6. CEAC-URA Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii din Universitatea Romano —
Americana
7. CEAC-F Comisia de calitate a facultdtii,
8. 1FIFR/ND Invitimant cu frecventd; Inviatimant cu frecventd redusi; Invatimant la
distanta
9. ARACIS Agentia Roméni de Asigurare a Calititii in Invitamantul Superior
10. | Pl Plan de invatimant
11. |E Elaborare
12. |V Verificare
13. |A Aprobare
14. | Av Avizare
15. | Ap Aplicare

5. Descrierea procedurii

5.1.  Dispozitii generale
a) Evaluarea calitdtii corpului profesoral si a personalului auxiliar reprezinta o componenta a sistemului de
asigurare a calitatii in Universitatea Romano —Americand, avaand la baza standardele de referinta_si
indicatorii de performanta stabiliti in prezenta procedura.
b) Evaluarea interna a calitatii personalului didactic si nedidactic, respectiv evaluarea activitatii didactice,
de cercetare stiintifica si administrativd se efectuaeazd anual si periodic (in situatiile de promovare;
autoevaluari interne; evaluarea in vederea avansarii, promovdrii sau sustinerii unor concursuri; acordarea
de salarii de merit sau a altor bonificatii, etc.)
c) Evaluarea periodica a calitatii personalului didactic se refera la componentele de specialitate, la
capacitatea didactica de transmitere a cunostintelor catre studenti si cursanti, la potentialul si rezulatele
activitatii de cercetare stiintifica, la deontologia profesionald - indiferent de forma de invatamant (cu
frecventd, IFR/ID,) si de nivelul serviciilor educationale oferite (licentd, masterat, doctorat, formare
continua).
d) Tn procesul de evaluare, aprecierea si evaluarea personalului didactic de cdtre studenti/cursanti este
obligatorie, ca dovada a finalitatii si succesului intregului proces educativ.
e) Calitatea personalului didactic si auxiliar este conditionatd si validatd in timp de relatiile construite cu
mediul social-economic, academic, stiintific intern si international, activitate cuantificata de participarea la
manifestari stiintifice, colocvii, seminarii, prezentdri de lucrari cu caracter stiintific, lansari de carte,
schimburi de experientd sau de bune practici, activititi de documentare, vizite de studiu, initiere sau
participare la parteneriate si colabordri inter-institutionale, participari In proiecte/granturi strategice
nationale sau internationale, alegerea in diferite organisme locale, nationale sau europene specifice
domeniului profesional.

5.2 Indicatori de performanta

Principalii indicatori de performanta care sunt avuti in vedere cu ocazia evaludri periodice ale personalului
didactic si auxiliar implicat in derularea programelor de studii IFR/ID sunt:
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1. Organizarea si desfasurarea activitatilor didactice cu studentii/cursantii
2. Intocmirea fiselor de disciplina la care sunt titulari

3. Desfasurarea activitatilor de cercetare stiintifica (elaborarea de cursuri universitare, note de curs,
studii, monografii, traduceri, tratate, culegeri de progleme sau teste de pregatire, articole, lucrari,
recenzii sau referate cu ocazia participarii la manifestari stiintifice specifice domeniului de studii,
scrierea de proiecte stiintifice, realizarea de brevete si inventii, etc.)

4. Proiectarea si desfasurarea activitatilor de indrumare si tutoriat, precum s§i acordarea de
consultatii si a sprijinului pentru studenti si cursanti

5. Realizarea unui proces de evaluare a studentilor/cursantilor obiectiv si onest, in conformitate cu
performantele si competentele dobandite

6. Implicarea in activitdtile universitare privind admiterea, concursurile de finalizare a studiilor,
derularea stagiilor de practica ale studentilor, organizarea de manifestari stiintifice in cadrul
universitatii (conferinte, simpozioane, congrese, alte manifestari cu caracter stiintific specifice),
indeplinirea unor activitati de reprezentare a universitatii, etc)

7. Participarea la diferite proiecte/granturi de cercetare, Tn diferite comisii de la nivelul
universitatii/facultatii/structurii si in cadrul unor echipe de evaluare interne sau externe

8. Preocuparea pentru perfectionarea continua a pregatirii profesionale, de specialitate si personale
cu impact in cresterea prestigiului universitatii

9. Respectarea deontologiei profesionale, a normelor de etica universitara, indeplinirea sarcinilor si
dispozitiilor conducerii, respectarea termenelor si participarea la activitati de voluntariat.

5.3 Evaluarea coordonatorilor de disciplini si tutorilor programelor de studiu IFR
5.3.1 Evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina si tutorilor programelor de studiu
IFR/ID se realizeaza in mai multe etape, care responsabilizeaza atat Departamentul de Formare Continua si
Invatamant cu Frecventd Redusa, dar si Departamentele academice din Universitate.

5.3.2 Evaluarea coordonatorilor de disciplina vizeaza:

- Calitatea stiinfifica a materialelor de studiu elaborate si recomandate spre consultare cursantilor, care se
realizeaza in sistem colegial, de catre cadre didactice cu atributii similare pentru derularea procesului de
invatamant la forma IFR/ID;

- Calitatea relatiilor de comunicare cu studentii din programele de studiu IFR/ID (frecventa si calitatea
consultatiilor fata in fatd sau on-line, frecventa si calitatea consultatiilor pentru elaborarea lucrarilor de
licenta etc.), care se realizeaza prin procesul de evaluare anuala.

5.3.3 Evaluarea tutorilor pentru fiecare disciplina vizeaza:

a) - Calitatea prestatiei didactice, care se realizeaza unitar, pentru toate programele de studii, indiferent de
forma de invatamant, prin administrarea de chestionare cursantilor.

* evaluarea activitatilor didactice si tutoriale se va realiza in conditii de confidentialitate si impartialitate.
b) - Calitatea relatiilor de comunicare cu studentii din programele de studiu IFR/ID (frecventa si calitatea
consultatiilor curente fatd in fatd sau on-line, frecventa si calitatea consultatiilor pentru elaborarea
lucrarilor de licentd, implicarea in programe de recuperare/stimulare a diverselor categorii de cursanti ai
programelor IFR/ID, care se realizeaza prin procesul de evaluare anuala.

c) - Calitatea comunicirilor bidirectionale tutore - student. In cadrul programelor de studiu IFR/ID se
realizeaza, prin prin procesul de evaluare anuald si cuprinde: frecventa si calitatea consultatiilor on line sau
fata 1n fata, frecventa si calitatea consultatiilor pentru elaborarea lucrarilor de licenta disertatia.
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5.3.4 Evaluarea performantelor cadrelor didactice care desfasoard activitafi in cadrul programelor de
invatamant la distantd/cu frecventa redusa este un proces complex, fiind compusa din:

- autoevaluarea cadrului didactic;

- evaluarea colegiala;

- evaluarea de ciatre studenti;

- evaluarea de citre directorul departamentului/decan.

(vezi anexele 1,2,3,4 si 5 la prezenta procedurad).

5.3.5 Autoevaluarea reprezinta procesul prin care cadrul didactic evidentiaza toata gama de activitati pe
care le-a desfasurat in anul precedent, prin completarea Fisei de autoevaluare a activitatii didactice si
stiintifice.- vezi Anexa nr. 1.

* Fiecare cadru didactic isi asuma prin semndtura raspunderea pentru corectitudinea punctajului §i a
informatiilor din fisele de evaluare, precum §i a veridicitatii documentelor doveditoare atasate acestora.
5.3.6 Evaluarea colegiald se realizeaza de catre cadrele didactice din departamentul Tn care persoana
evaluata isi desfasoara activitatea, cat si din cadrul Departamentului de Formare Continui si Invatimant cu
Frecventda Redusa. Scopul acestei evaludri este de a intregi profilul moral, etic si profesional al persoanei
evaluate. Evaluarea colegiala se realizeaza prin completarea Fisei de evaluare colegiald, de catre unii din
colegii persoanei evaluate, pe proprie raspundere - vezi Anexa nr. 2.

5.3.7 Evaluarea de citre studenti a cadrelor didactice se realizeaza prin completarea de catre studentii de
la IFR/ID, cu care cadrul didactic desfasoarad activitati didactice, a unui formular numit Chestionar de
evaluare a cadrelor didactice de citre studenti - vezi Anexa nr. 3.

5.3.8 Evaluarea de citre directorul de departament/decan reprezinta ultima fazd a procesului de
evaluare. Se realizeaza prin completarea Fisei de evaluare a cadrului didactic - vezi Anexa nr. 4.

5.3.9 Criteriile dupa care se efectueaza intreg procesul de evaluare (indicatorii de evaluare) sunt cuprinse
in chestionare (fise), iar evidenta evaluarii este gestionatd de coordonatorul programului de studii IFR/ID.
5.3.10. Pe baza fiselor de evaluare mentionate §i pe baza cunoasterii activitatii cadrului didactic in cadrul
departamentului si in cadrul Departamentului de Formare Continua si Invatimant cu Frecventd Redusa
(DFC-IFR), a modului in care abordeaza si rezolva sarcinile didactice specifice invatamantului IFR/ID si
cele administrative pe care le-a primit sau care i-au revenit in perioada analizata, cadrul didactic primeste
calificativul final anual.

5.3.11 Dupa analiza de ansamblu a calificativelor finale anuale obtinute de coordonatorii de disciplind si de
tutori, Departamentul de Formare Continua si Invitamant cu Frecventd Redusa elaboreazi recomandari de
imbunatatire a calitdfii activitatii didactice si a relatiilor cu studentii pentru anul universitar urmator.

5.4 Rezulatele evaluarii
5.4.1 Rezultatele finale ale evaluarii vor fi comunicate cadrului didactic, Tn scris sau direct, de catre
decanul facultitii sau de citre directorul Departamentului de Formare Continui si Invatimant cu Frecventa
Redusa DFC-IFR. Acestia pot solicita lamuriri suplimentare despre rezultatele prelucrarii chestionarelor
care 11 vizeaza si despre comentariile studentilor referitoare la activitatea lor.
5.4.2 Rezultatele evaluarii cadrelor didactice sunt confidentiale, fiind accesibile doar Rectorului, Decanului
facultatii careia 1i apartine cadrul didactic evaluat, Conducerii DFC-IFR, Coordonatorului programului
IFR/ID si persoanei evaluate.
5.4.3 Contestatiile privind calificativul rezultat din punctajul stabilit in urma prelucrarii chestionarelor de
evaluare se pot depune la decanatul facultatii, in termen de 48 ore de la data comunicarii calificativului.
Contestatiile se rezolva prin reverificarea corectitudinii inregistrarii datelor din chestionarele numerotate,
sub directa indrumare a decanului sau a unui membru CEAC-F numit de acesta.
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5.4.4 Rezultatul contestatiei este comunicat, de decan, in maxim 48 ore de la data primirii acesteia.

5.4.5 Folosirea datelor rezultate in urma evaluarii cadrelor didactice in alte scopuri decat cele prevazute
prin prezenta procedura reprezinta o incdlcare grava a Codului de Etica al Universitatii.

5.4.6 Chestionarele prelucrate vor fi sigilate si arhivate (inclusiv datele prelucrate electronic pentru fiecare
cadru didactic) la facultati, cu respectarea si asigurarea conditiilor de confidentialitate.

5.4.7 Dupa finalizarea procesului de evaluare, la nivelul fiecarui departament se intocmeste un Raport
sintetic cu privire la calitatea corpului profesoral — document care va fi adus la cunostinta tuturor
cadrelor didactice din departament si care va constitui anexa la Raportul anual al Decanului facultatii.
Concluziile Raportului vor fi transmise studentilor facultatii de catre reprezentantii studentilor in Consiliul
Facultatii.

5.4.8 In cazul in care in timpul derulirii procesului de evaluare a cadrelor didactice au fost identificate
abateri grave de la indeplinirea indicatorilor de performanta, incalcari flagrante ale principiilor si itemilor
de evaluare sau abateri de la deontologia profesionala va fi informat Senatul Universitar, care impreuna si
la propunerea Comisiei de etica sau, dupa caz, a Comisiei de analizd numita de catre Rector pentru
investigarea posibilelor abateri disciplinare, poate decide masuri pentru sanctionarea celor vinovati.

5.5 Evaluarea altor categorii de personal implicat in organizarea si desfasurarea

programelor de studii IFR/ID
5.5.1 Evaluarea altor categorii de personal, altul decét cel didactic, se face in conformitate cu Procedura
de evaluare a salariatilor din cadrul Universitatii Romano- Americane.
5.5.2 Evaluarea anuala a performantelor profesionale reprezinta o procedura prin care se determina nivelul
de indeplinire a obiectivelor individuale de activitate si a sarcinilor care le revin salariatilor, pe durata unei
anumite perioade de timp, precum si nivelul de indeplinire a criteriilor de evaluare. Aceasta necesita
monitorizarea continud a rezultatelor obfinute de salariati, identificarea gradului de performantd si
obtinerea de rezultate profesionale individuale optime.
5.5.3 Scopul evaluarii salariatilor consta In imbunatatirea performantei organizationale prin aprecierea
performantelor profesionale individuale §i dezvoltarea competentelor profesionale si personale ale
salariatilor.
5.5.4 Procedura de evaluare a performantelor profesionale ale salariatilor se realizeaza in doua etape:

a) completarea fisei de evaluare — vezi Anexa nr.5;

b) derularea interviului de evaluare.
5.5.5 Fisa de evaluare a salariatilor contine informatii despre modul si nivelul de indeplinire a sarcinilor si
atributiilor postului prevazute in fisa postului, criteriile de evaluare, necesitatile de dezvoltare profesionala,
precum si acordarea calificativului de evaluare. Fisa se completeaza de catre evaluator/comisia de
evaluare, respectiv Seful ierarhic superior, pentru salariatul care ocupa o functie de executie, a carui
activitate o coordoneaza. La completarea fisei, evaluatorul/comisia de evaluare apreciaza modul si nivelul
de indeplinire a fiecarui obiectiv stabilit in baza indicatorilor de performanta, de indeplinire a criteriilor de
evaluare si la final propune calificativul de evaluare.
5.5.6 Interviul de evaluare se desfasoara in perioada de evaluare si reprezinta un schimb de informatii
care are loc Tntre evaluator comisia de evaluare si salariatul evaluat. Scopul interviului de evaluare consta
n discutarea subiectelor privind:

a) rezultatele obtinute de salariat comparate cu obiectivele stabilite;

b) nivelul de Tndeplinire a criteriilor de evaluare;

c) calificativul de evaluare propus de evaluator;
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d) riscurile si barierele care au influentat performanta salariatului ;

¢) comentariile mentionate de evaluator in fisa de evaluare;

f) necesitatile de dezvoltare profesionala — daca este cazul.

*Nota:ln wurma rezultatului discutiei si a argumentelor oferite de cdtre salariatul evaluat,
evaluatorul/comisia de evaluare poate aproba realizarea unei noi evaludri, de catre un alt
evaluator/comisie de evaluare.

5.5.7 Dupa finalizarea evaluarii:

a) Tn cazul n care salariatul evaluat nu este de acord cu calificativul de evaluare acordat sau cu
comentariile mentionate de evaluator, el trebuie sd-si argumenteze opiniile §i sd-si consemneze
comentariile in fisa de evaluare.

b) Dupa completarea si semnarea fisei de evaluare de catre evaluator si salariatul evaluat,
evaluatorul transmite fisa de evaluare la contrasemnatar, in decurs de maximum 5 zile lucratoare de la
desfasurarea interviului de evaluare.

c) Fisa de evaluare se prezintd pentru contrasemnare sefului ierarhic superior persoanei care a
completat-o, iar Tn lipsa acestuia — persoanei care exercita functia imediat superioara in ierarhie.

d) In situatia in care persoana care a completat fisa de evaluare este persoana care exercita functia
cu cel mai inalt grad in institutie, fisa de evaluare va fi contrasemnata de catre o persoana desemnata de
Consiliul de Administratie.

e) Fisa de evaluare, dupa caz si fisa de reevaluare, semnatd de catre contrasemnatar, care contine
calificativul de evaluare, se aduce la cunostinta salariatului prin semnarea acesteia in mod obligatoriu si se
anexeaza la dosarul personal al acestuia.

5.5.8 Contestatii

a) Daci salariatul nu semneaza fisa de evaluare, acesta consemneaza refuzul sau in fisa de evaluare la
sectiunea ,,Luare la cunostin{d” sau in cazul in care nu se prezinta pentru a lua la cunostintd rezultatul fisei
de evaluare, aceasta va fi transmisa la adresa de corespondentd, conform prevederilor legale in vigoare.

b) Salariatii care nu sunt de acord cu rezultatul evaluarii pot sa il conteste la Rectorul Universitatii, in scris,
in termen de 2 zile lucratoare de la luarea la cunostinta.

¢) Rectorul Universitatii sau persoana desemnata de acesta/directorul unitatii subordonate, in termen de 10
zile lucratoare de la data depunerii contestatiei, va examina contestatia solicitdind puncte de vedere din
partea evaluatorului, contrasemnatarului, salariatului evaluat si reprezentantul Serviciului Resurse Umane.
* Rezultatul contestatiei se comunica in scris salariatului in termen de 3 zile lucratoare de la examinarea
contestatiei.

5.5.9 Rezultatele evaluarii performantelor profesionale ale salariatului se iau in considerare la luarea
deciziilor de catre structurile de conducere ale Universitatii Romano-Americane.

5.5.10 In cazul in care in timpul derulirii procesului de evaluare a personalului auxiliar au fost identificate
abateri grave de la indeplinirea indicatorilor de performanta, incalcari flagrante ale principiilor si itemilor
de evaluare sau abateri de la deontologia profesionald va fi informat Consiliul de Administratie, care
impreund si la propunerea Comisiei de etica/disciplind sau a sefului direct, poate decide masuri pentru
sanctionarea celor vinovati.

6. Responsabilitati
6.1 Conducerea Universitatii Romano — Americane:
- desemneaza persoana care se va monitoriza intregul proces de evaluare;
- monitorizeaza/verifica personal — prin sondaj procesul de evalauare a personalului;
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- analizeazd Rapoartele sintetice cu rezultatele evaludrilor, iar pe baza informatiilor si datelor
obtinute, supune spre aprobare Senatului universitar masuri de recompensare/sanctionare;
- stabileste masurile disciplinare in cazul nerespectarii prevederilor prezentei proceduri.

6.2 Prorectorul responsabil cu activitatea didactica

raspunde de aplicarea corecta a prezentei proceduri de catre toti factorii implicati;

pe baza raportarilor primite, analizeaza si informeaza, dupa caz, Rectorul asupra actiunilor
corective care trebuie intreprinse, asupra termenelor si asupra masurilor dispuse cu mentionarea
responsabililor implicati.

dispune masuri de remediere a neajunsurilor si de eficientizare a activitatilor de evaluare.

6.3 Decanii Facultatilor

informeaza periodic conducerea Universitatii Romano - Americane despre modul de derulare a
procesului de evaluare, despre rezultatele obtinute, despre dificultatile intampinate sau alte
constatari efectuate in urma evaluarilor derulate;

urmaresc respectarea termenelor stabilite pentru realizarea evaluarilor periodice si informeaza
rectorul/prorectorul in caz de nerespectare a termenelor.

6.4 Directorii de Departament/Sefii de structuri/Directorul Departamentul de Formare Continua si
invitimint IFR

- organizeaza si deruleaza Intregul proces de evaluare a performantelor personalului din cadrul

propriilor structuri;

- se asigurd de respectarea prevederilor prezentei proceduri, asigura transparenta si protejarea
datelor in acord cu prevederile legale;

- face propuneri de recompensare/sanctionare a personalului, in urma datelor obsinute cu ocazia
evaludrilor periodice;

- informeaza conducerea//intocmeste Rapoarte privind rezultatele finale ale evaluarilor.

6.5 Tntreg personalul Universititii:

- cunoaste si implementeaza editia Tn vigoare a procedurii de evaluare;
- semnaleaza neregularitati in procesul de derulare a procesului de evaluare a personalului.

7. Dispozitii finale
(1) In perioada absentei de la serviciu a persoanelor care utilizeaza prezenta procedurd, aplicarea

acesteia se va realiza si de catre Inlocuitorii de drept ai acestor persoane.

(2) Structurile cu atributii privind derularea procesului de evaluare au obligatia de asigura tot suportul

profesional si material, dupa caz.

(3) Prezenta procedura va fi adusa la cunostinta intregului personal didactic si administrativ al

Universitatii Rom&no — Americane, care deruleaza activitati la forma IFR/ID, de catre
coordonatorii entitatilor functionale, pe baza de proces verbal si semnatura.

(4) Procedura, dupa aprobare, va fi postata, prin grija Departamentului de Asigurare a Calitatii, pe site
—ul Universitatii Romano — Americane.
(5) Aceasta procedura intra in vigoare la 3 zile de la data aprobarii.
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8. Anexe;

- Anexa nr. 1 - Fisa de autoevaluare

- Anexa nr. 2 - Fisa de evaluare colegiala
- Anexa nr. 3 — Fisa evaluare cadru de catre studenti/Chestionar
- Anexa nr. 4 — Fisa evaluare Directorul de Departament

- Anexa nr. 5 — Fisa de evaluare a salariatului

- Diagrama de proces;
- Lista de difuzare — formular.

Anexanr.1
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FISA DE AUTOEVALUARE

Nr. | Criterii de evaluare Punctaj acordat | Punctaj Mentiuni

crt. (per activitate) | realizat

I. | Material didactic

1. | Materiale didactice publicate 1in edituri | 8 puncte unic
nationale acreditate de CNCSIS si / sau | autor
recunoscute de catre comisiile de specialitate | 4 puncte co-
ale CNATDCU/MECS autor
(Manuale, cursuri universitare, monografii,
indrumatoare de lucrari practice, culegeri de
probleme, culegeri de teste etc.)

2. | Materiale didactice publicate in edituri | 16 puncte unic
internationale recunoscute de catre comisiile | autor
de specialitate ale CNATDCU/MECS 8 puncte co-autor
(Manuale, cursuri universitare, suport de curs,
aplicatii, monografii, Indrumatoare de lucrari
practice, culegeri de probleme, culegeri de
teste etc.)

3. | Suporturi de curs, cursuri universitare, | 7 puncte curs Lista unica
culegeri de teste, software pentru aplicatii de | 3,5 puncte semnata anual de
laborator etc., realizate inclusiv in format | aplicatii catre  directorul
electronic, in format IFR, finregistrate la DFC-IFR
departamentul de invataméant cu frecventa
redusa (DFC-IFR)

Il. | Activitate cu studentii

1. | Lucrari de licentd coordonate 0.5 puncte - Se ataseaza lista
(sustinute in anul de raportare, se puncteaza | /lucrare de la decanat
maxim 10 lucrari) semnatd de catre

decanul facultatii

- In situatia in care
sunt 2
coordonatori,
punctajul se
Tmparte la 2.

2. | Lucrari de disertatie coordonate 0,75 Se ataseazd lista
(sustinute in anul de raportare, se puncteaza | puncte/lucrare de la decanat
maxim 10 lucrari) semnatd de catre

decanul facultatii

3. | Lucrari de cercetare stiintificd ale studentilor | 0,25

(prezentate/sustinute ~ la  sesiunea  de
comunicdri stiintifice studentesti)

puncte/lucrare
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4. | Calitatea de tutore (de an, serie, grupa) 1 (punctaj unic

anual)

Il. | Asigurarea si evaluarea calitatii

1. | Realizarea documentatiei privind | 2 puncte
autorizarea/acreditarea/evaluarea periodica a
programelor de studii — Licenta — Coordonator
echipa

2. | Realizarea documentatiei privind | 1 punct Se ataseaza lista
autorizarea/acreditarea/evaluarea periodica a echipei constituita
programelor de studii — Licenta — Membru al pentru elaborarea
echipei documentatiei,

semnata de
coordonator.

3. | Realizarea documentatiei privind | 2 puncte
acreditarea/evaluarea periodicd a programelor
de studii — Masterat — Coordonator echipa

4. | Realizarea documentatiei privind | 1 punct Se ataseazd lista
acreditarea/evaluarea periodica a programelor echipei constituita
de studii — Masterat — Membru al echipei pentru elaborarea

documentatiei,
semnata de
coordonator.

5. | Realizarea documentatiei privind evaluarea | 3 puncte
institutionald — Coordonator echipa

6. | Realizarea documentatiei privind evaluarea | 2 puncte Se atageaza lista
institutionald — Membru al echipei echipei constituita

pentru elaborarea
documentatiei,
semnata de
coordonator.

7. | Implicarea in procesul de evaluare si asigurare | 2 (punctaj unic Se confirma de
a calitatii (actualizare proceduri, | anual) catre
implementare, sondaje, analize calitate etc.) C.E.A.C/D.A.C.

B. | ACTIVITATEA DE CERCETARE
STIINTIFICA

l. Carti de specialitate, studii, articole

1. | Carti de specialitate publicate in edituri
nationale acreditate de CNCSIS si / sau
recunoscute de catre comisiile de specialitate
ale CNATDCU/MECS

- Unic autor 8 puncte
- Co-autor 4 puncte
- Coordonator 6 puncte
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2. | Carti de specialitate publicate in edituri | 16 puncte unic
internationale autor
8 puncte co-autor

3. | Studii/Capitole publicate intr-o carte de | 4 puncte
specialitate sau volum colectiv, in edituri
nationale acreditate de CNCSIS si / sau

recunoscute de catre comisiile de specialitate
ale CNATDCU/MECS

4. | Studii/Capitole publicate Tintr-o carte de | 8 puncte
specialitate sau volum colectiv, in edituri
internationale recunoscute de catre comisiile

de specialitate ale CNATDCU/MECS

5. | Articole care prezintd contributii stiintifice
originale, in extenso, publicate ntr-o revista
cotatd ISI cu factor de impact mai mare ca
Z€ero

- Unic autor 8 puncte

- Co-autor 6 puncte

6. | Articole care prezintd contributii stiintifice
originale, in extenso, publicate intr-o revista
cotata ISI fara factor de impact — Web of
science

- Unic autor 6 puncte

- Co-autor 4 puncte

7. | Articole stiintifice publicate 1in reviste
indexate in baze de date internationale

recunoscute
- Unic autor 6 puncte
- Co-autor 4 puncte

8. | Articole/Studii  publicate  Tn  volumele
conferintelor indexate ISI Proceedings sau
internationale  desfasurate in tard sau
straindtate (cu ISSN sau ISBN)

- Unic autor 6 puncte

- Co-autor 4 puncte

Il. | Granturi, proiecte, contracte de cercetare
cdstigate prin competitie

1. | Contracte/Proiecte de cercetare céstigate in
competitii internationale

- Director de proiect/contract 20 puncte
- Responsabil de proiect/contract al | 15 puncte In cazul in care
Universitatii Universitatea este

partener n
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contract/proiect
- Membru in echipa de proiect 10 puncte
2. | Contracte/Proiecte de cercetare castigate in
competitii nationale
- Director de proiect/contract 10 puncte
- Responsabil de proiect/contract al | 8 puncte In cazul Tn care
Universitatii Universitatea este
partener n
contract/proiect
- Membru in echipa de proiect 5 puncte

3. | Contracte incheiate cu beneficiari din mediul
de afaceri pentru realizarea de cercetari
stiintifice  sau  valorificarea  rezultatelor
cercetdrii stiintifice

- Internationale
- Director de proiect/contract 6 puncte
- Membru Tn echipa de proiect 3 puncte

- Nationale
- Director de proiect/contract 6 puncte
- Membru Tn echipa de proiect 3 puncte

C. | RECUNOASTEREA SI IMPACTUL
ACTIVITATII / PRESTIGIUL
PROFESIONAL

l. Citarea articolelor, studiilor si lucrarilor Se exclud
stiintifice publicate autocitdrile

1. | Citarea, in anul de raportare, n reviste cotate | 2 puncte
ISI cu factor de impact, a unui articol publicat
anterior

2. | Citarea, in anul de raportare, n reviste cotate | 1 punct
ISI fara factor de impact, a unui articol
publicat anterior

3. | Citarea, in anul de raportare, in reviste de tip | 0,5 puncte
BDI, a unui articol publicat anterior

4. | Citarea in carti publicate in edituri nationale | 0,5 puncte
acreditate de CNCSIS si / sau recunoscute de
catre  comisiille de  specialitate  ale
CNATDCU/MECS

5. |Citarea 1n carti publicate 1in edituri | 2 puncte
internationale recunoscute de catre comisiile
de specialitate ale CNATDCU/MECS

Il. | Calitatea de membru Tn comitete editoriale
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(stiintifice) si comitete de publicare al unor

edituri sau reviste si calitatea de recenzor 4 puncte
- cotate ISI 2 puncte
- detip BDI 1 punct
- nationale
Il. | Calitatea de membru in Academii nationale si | 6 puncte
internationale
IV. | Calitatea de expert/evaluator:
- al unor proiecte de cercetare | 3 puncte
stiintifica 1 punct
- al unor programe de studii
V. | Mobilitati internationale
- predare 3 puncte
- formare 1 punct
D. | IMPLICAREA N DEZVOLTAREA
INSTITUTIONALA
l. Proiecte de dezvoltare institutionala
- scolidevara 3 puncte
- conferinte, olimpiade 2 puncte
- workshop-uri, mese rotunde, targuri | 1 punct
de joburi
Il. | Reprezentant al Universitatii
- membru Tn comisii permanente la nivel | 2 puncte
de minister, ARACIS, UEFISCDI
- expert evaluator 1 punct
- referent oficial Tn comisii de doctorat | 1 punct
nationale si/sau internationale
. | Actiuni specifice de promovare a imaginii, | 2 puncte Punctajul se aloca
operationalizare a strategiei de marketing, la nivel
comunicare §i PR. institutional
IV. | Premii, absolvirea unor cursuri postdoctorale | 3 puncte

Tn domeniu etc.

TOTAL GENERAL
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Cadrul didactic evaluator:

Fisa de evaluare colegiala

Anexanr. 2

(nume, prenume, grad didactic)

ASPECTE EVALUATE

CALIFICATIVE

1. | Apreciazd, promoveaza si demonstreaza prin propriul exemplu
principii etice si valori morale

2. | Utilizarea unei retorici academice fin dialogul cu membrii
comunitatii universitare (colegi, studenti, personal administrativ)

3. | Capacitatea de a lucra in echipa

4. | Sustinerea argumentata a opiniilor si punctelor de vedere
exprimate institutional

5. | Comunica direct si deschis

6. | Onest

7. | Sociabil

8. | Obiectiv

9. | Tolerant

10. | Are o atitudine pozitiva si optimista

11. | Evita conflictul

12. | Creativ si deschis la idei noi

13. | Cunoaste si respecta regulamentele interne

14. | Preocupare pentru elaborarea de materiale didactice si

imbunatatirea metodelor de predare-evaluare
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15. | Implicarea 1n activitatea de cercetare stiintifica (echipe de

proiect, cercuri stiintifice studentesti, reviste de specialitate etc.)

16. | Preocupare pentru dezvoltarea profesionala

17. | Implicarea in organizarea de activitati extracurriculare cu

studentii (activitati culturale, sportive, umanitare etc.)

18. | Implicarea in activitati administrative ocazionale la nivelul
departamentului/facultatii (elaborarea de rapoarte, efectuarea de

sondaje/analize de specialitate, alte documente si activitati

institutionale)

ALTE APRECIERI. COMENTARII

Scala:

1 = foarte slab
2 =slab

3 =mediu

4 = bun

5 = foarte bun
Semnatura

Data evaluarii:




Universitatea Romano - Americana

&
>

%
EN
ﬁ"&, f

€4 poMin®”

Cang

Departamentul de Asigurare a Calitatii
2020

Procedura interna
Cod PI - URA - DAC —

nr. 4 /2020

Editia II. nr. de ex. 9

Revizialnr.deex. 1

Pag 18 din 27

Exemplar Nr. 1

Anexanr.3

CHESTIONAR DE EVALUARE A ACTIVITATII DIDACTICE DE CATRE STUDENTI

Denumirea cursului:

Cadrul didactic titular curs:

(nume, prenume, grad didactic)

Frecventa dvs. la orele de curs 100 % Peste Sub

programate 50% 50%

Ore alocate studiului individual Peste 3ore | Sub 3ore

saptamanal

CALIFICATIVE
ASPECTE EVALUATE
Foarte Bine | Satisfacator | Slab | Foarte
bine slab

1. | Cadrul didactic v-a informat la inceputul

activitatii didactice cu privire la
obiectivele disciplinei, structura cursului,

cerinte specifice si criteriile de evaluare?

2. | Modul de predare a fost interactiv si

atractiv?

3. | Actualitatea informatiilor

al studentilor

predate

adaptarea acestora la nivelul de intelegere

s

4. | Disponibilitatea resurselor de invatare

(Ex. - cadrul didactic a postat materiale
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didactice @~ pe pagina oficiala a

universitatii, sectiunea dedicatd)

5. | Cum apreciati modul in care cadrul

didactic a respectat orarul programat?

6. | Dificultatea cursului si volumul de
muncd solicitat pentru asimilarea

cunostintelor furnizate

7. | Cum apreciati disponibilitatea cadrului
didactic de a raspunde intrebarilor
referitoare la continutul stiintific al

disciplinei predate?

8. | Consilierea studentilor in adoptarea

unui stil de invatare sustinut si eficient

9. | Cadrul didactic a avut un comportament

academic?

10. | Corectitudinea rezultatelor, a notelor
obtinute la testul semestrial, la examen.

Obiectivitatea evaluarii.

11. | Cum apreciati calitatea cursului ?

ALTE APRECIERI.COMENTARII
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CHESTIONAR DE EVALUARE A ACTIVITATII DIDACTICE DE CATRE STUDENTI

Denumirea seminarului/laboratorului:

Cadrul didactic seminar/laborator:

(nume, prenume, grad didactic)

Frecventa dvs. la orele de 100 % Peste Sub

seminar/laborator programate 50% 50%

Ore alocate studiului individual Peste 3ore | Sub 3ore

saptamanal

CALIFICATIVE
ASPECTE EVALUATE
Foarte Bine | Satisfacator | Slab Foarte
bine slab

1. | Cum apreciati modul de corelare al

curs?

cunostintelor/informatiilor dezbatute la

seminar/laborator cu cele furnizate la

2. | Metodele didactice utilizate au fost

invatarea?

interactive, atractive si au facilitat
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3. | Activitatile desfasurate in cadrul orelor
de seminar/laborator v-au ajutat la
dezvoltarea abilitatilor de lucru in echipa,
de comunicare, de relationare precum si

a altor competente practice?

4. | Cadrul didactic a utilizat si v-a furnizat
pe parcursul desfasurarii activitatii

materiale didactice ?

5. | Cum apreciati disponibilitatea cadrului
didactic de a raspunde Intrebarilor
referitoare la continutul stiintific al

disciplinei?

6. | Cadrul didactic a respectat orarul

programat?

7. | Cadrul didactic a avut un comportament

academic?

8. | Cadrul didactic este obiectiv Tn evaluare?

9. | Cum apreciati calitatea

seminarului/laboratorului?

ALTE APRECIERI.COMENTARII
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Anexanr. 4

FISA DE EVALUARE

a cadrului didactic de catre Directorul de Departament

1. Aprecierea activitatii didactice:

2. Aprecierea activitatii de cercetare stiintifica:

3. Aprecierea colegiala:

4. Aprecierea de citre studenti:

5. Concluzii

Director departament,
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FISA DE EVALUARE A SALARIATILOR

Anexanr.5

1. COMPETENTA PROFESIONALA - cunostinte si experienta: se evalueaza capacitatea
profesioanala a salariatilor in termini de cunostinte si abilitati profesionale necesare pentru a

indeplini in mod optim sarcinile si atributiile de serviciu, prevazute in fisa postului.

Descriere generala

Punctaj
(1-5)

Activitatea sa este marcata de un nivel scazut al cunostintelor teoretice si
practice in domeniul sau de competenta, precum si al abilitatilor profesionale
specificate in fisa postului.

Demonstreaza cunostinte si abilitati profesionale in conformitate cu cetintele
functiei specificate in fisa postului.

Nivelul de cunostinte si abilitati profesionale manifestate sunt deseori la un nivel
mai inalt decat cerintele functiei specificate in fisa postului.

Demonstreaza cunostinte si abilitati profesionale excelente si 0 capacitate
profesionala superioara cerintelor functiei specificate in fisa postului.

Total

2. COMPLEXITATE, CREATIVITATE SI DIVERSITATEA ACTIVITATILOR -se
evalueaza capacitatea de a isi asuma responsabilitati din initiativa proprie in realizarea
obiectivelor individuale de activitate, sarcinilor si atributiilor de serviciu, precum si manifestarea
unui comportament activ si implicare in propria initiativa in realizarea optima a sarcinilor la nivel

de comportament.

Descriere generala

Punctaj
(1-5)

Foarte rar isi asuma responsabilitatile, nu manifesta spirit de initiativa si
implicare in activitatea profesionala. Foarte rar vine cu propuneri privind
imbunatatirea activitatii proprii si la nivel de department.

Rar isi asuma responsabilitati din proprie initiativa, rar manifesta un
comportament activ si rar se implica din propria intentie in realicarea optima a
sarcinilor proprii. Rar vine cu propuneri privind imbunatatirea activitatii la nicel
de departament.

Uneori isi asuma responsabilitatile din proprie initiativa si manifesta un
comportament active, uneori se implica din proprie intentie in realizarea optima a
sarcinilor proprii. Vine uneori cu propuneri privind imbunatatirea activitatii la
nivel de departament.

Isi asuma in mod frecvent responsabilitati prin solutionarea problemelor, este
active si cu initiativa, frecvent vine cu propuneri de imbunatatire a activitatii
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profesionale proprii, precum si la nivel de departament.

Total

3. EFICACITATE SI EFICIENTA - se evalueaza capacitatea de a realiza sarcinile si atributiile de
serviciu in conformitate cu termenele stabilite, cu costuri si resurse minime; RECEPTIVITATE:
capacitatea de a primi cu usurinta si a intelege sarcinile ai atributiile noi care pot interveni in

desfasurarea activitatii zilnice; capacitatea de adaptare.

Descriere generala

Punctaj
(1-5)

Sarcinile nu sunt indeplinite in termenele stabilite, iar resursele disponibile nu
sunt utilizate in modul corespunzator. Sarcinile si atributiile noi nu sunt percepute
in mod corespunzator si nu sunt indeplinite.

Sarcinile sunt indeplinite in conformitate cu fisa postului fara a inregistra
imbunatatiri in utilizarea resurselor disponibile, precum si fara a integistra
imbunatatiri la nivel de procese/ proceduri de lucru. Sarcinile si atributiile noi sunt
indeplinite cu dificultati.

Sarcinile sunt indeplinite conform fisei postului prin utilizarea eficienta a
resurselor disponibile, precum si sunt inregistrate imbunatatiri ale proceselor/
procedurilor de lucru. Sarcinile si atributiile noi nu sunt indeplinite fara dificultati
la nivelul cerintelor, fara nici o initiative apreciabila.

Realizarea sarcinilor la nivel inalt este rezultatul direct al imbunatatirii utilizarii
resurselor disponibile si a proceselor de lucru, influentand performanta
departamentului in ansamblu.

Total

4. CALITATEA MUNCII - influenta, coordonare si supervizare: se evalueaza capacitatea de a
realiza sarcinile si atributiile stipulate in fisa postului cu erori minime si conform standardelor
stabilite, precum si capacitatea de a isi asuma responsabilitatea pentru lucrul efectuat, pentru
calitatea si erorile efectuate./ CALITATEA MUNCII PRESTATE: se evalueaza capacitatea de
a realiza sarcinile si tributiile stipulate in fisa postului cu erori minime si conform standardelor

stabilite.

Descriere generala

Punctaj
(1-5)

Deseori face greseli cand aplica metodele si practicile de lucru.

Uneori face greseli pentru a caror remediere este necesar un consum
suplimentar de resurse.

Deseori sarcinile sunt indeplinite correct si fara greseli.

Este exact, precis, cu consum minim de resurse.

Total
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5. LUCRU IN ECHIPA- contacte, incompatibilitati: se evalueaza capacitatea de a se integra intr-o
echipa, de a colabora cu membrii echpei si de a isi aduce contributia proprie, cand este necesar,
prin participarea eficienta la realizarea obiectivelor acesteia.

Descriere generala Punctaj
(1-5)

Nu accepta lucrul in echipa, nu coopereaza, isi ajuta foarte rar colegii. 1

Uneori intampina dificultati cand trebuie sa lucreze impreuna cu altii, dar, in
general, isi realizeaza sarcinile care necesita lucrul in echipa. Prefera sa lucreze
de unul singur, chiar daca rezultatele obtinute ar fi mai bune daca ar face
schimb de idei, ar interactiona si ar comunica eficient cu membrii echipei.

De regula, este agreabil si colaboreaza cu colegii, isi ajuta colegii cand i se
cere. Deseori imbina eficient lucrul individual si in echipa, in functie de
specificul sarcinilor ce trebuie realizate.

Este un bun membru al echipei, acorda intotdeauna sprijin celorlalti,
incurajeaza cooperarea si realizeaza cele mai bune rezultate combinand lucrul
individual si in echipa in functie de specificul sarcinilor ce trebuie realizate.

Total

6. COMUNICARE - se exalueaza capacitatea de a comunica in mod clar, coerent si eficient cu
conducatorii, colegii si terte persoane din afara institutiei, in forma scrisa si verbal.

COMUNICARE CU SEFUL IERARHIC SUPERIOR SI CU MEMBRII ECHIPEI - se evalueaza
capacitatea de a comunica in mod clar, coerent si eficient cu conducatorul direct si cu colegii.

Descriere generala Punctaj
1-5

Calitatea si modul de comunicare cu conducatorii, colegii sau terte persoane
din afara institutiei lasa mult de dorit si influenteaza in mod negative
performanta si imaginea intitutiei/departamentului.

Calitatea si modul de comunicare cu conducatorii, colegii sau terte persoane
din afara institutiei se desfasoara in mod normal, fara anumite obiectii.

Deseori calitatea si modul de comunicare cu conducatorii, colegii, terte
persoane din afara institutiei si cu reprezentantii altor autoritati publice a
influentat in mod pozitiv realicarea obiectivelor si a imbunatatit imaginea
unitatii/departamentului.

Calitatea si modul de comunicare cu toti factorii implicate este la un nivel
foarte inalt, a influentat realizarea obiectivelor si a imbunatatit imaginea
unitatii/departamentului mult peste asteptari

Total

Total general (1+2+3+4+5+6)
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10. Diagrama de proces

— nu este cazul.
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( Lista de difuzare)

11. Lista cu structurile/persoanele la care se difuzeazi procedura

Nr. Scopul Exemplar nr. Compartiment Functia Numele si Data | Semnitura
crt. difuzarii prenumele | primirii
1 2 3 4 5 6 7

1. Informare Fotocopie Cabinet Rector Rector
2. Informare Fotocopie Cabinet Prorector Prorector
3. Informare Fotocopie Cabinet Prorector Prorector
6. Aplicare Fotocopie Biroul Senatului Presedintele

Senatului
7. Evaluare Ex. nr.1 DAC Director
8. Aplicare Fotocopie Departamentul de Formare Director

Continud si Invagamant cu
Frecventd Redusa
9. Aplicare Fotocopie Facultatea de Drept Decan
10. Aplicare Fotocopie Facultatea de Economia Decan
Turismului intern si
International
11. Aplicare Fotocopie Facultatea de Management — Decan
Marketing
12. Aplicare Fotocopie Facultatea de Relatii Decan
Comerciale si Financiar
Bancare Interne si
Internationale
13. Aplicare Fotocopie Departamentul de Director
Comunicare si Relatii Publice

24, Evidenta Ex. nr.1 DAC Director
15. Arhivare Ex.nr. 2 DAC Director
16. | Alte scopuri - - - - -




