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I. Introducere

Asigurarea si cresterea calitatii corpului profesoral, procesului de invatamant si de cercetare
stiintifica sunt obiective strategice propuse si asumate in Programul de activitate al Departamentului de
Informatica, Statistica, Matematicd menite sd contribuie la realizarea obiectivelor educationale si de
cercetare stiintifica ale Facultatii de Informaticd Manageriald in corelatie cu misiunea de ansamblu a

Universitatii Romano-Americane.

1.1. Echipa care realizat/contribuit la intocmirea Raportului

Echipa ce a contribuit la realizarea si intocmirea Raportului comisiei de calitate pentru anul 2024
este formati din presedintele Consiliului Facultitii, confuniv.dr. decan Alexandru TABUSCA,
presedintele Comisiei de calitate a Facultitii (CEAC-FIM) lect.univ.dr., prodecan Gabriel GARAIS,
directorul departamentului de Informatica, Statisticd, Matematica conf.univ.dr Cristina Coculescu, membrii
comisiei de calitate prin numitii conf.univ.dr. Daniela-Alexandra CRISAN, lect.univ.dr. Justina-Lavinia

STANICA, si lect.univ.dr. Ionel Iacob.

1.2.Prezentarea Facultatii
Facultatea de Informaticd Manageriald asigura pentru absolventii sai cunostinte de specialitate,
teoretice si practice, in conformitate cu cerintele actuale ale domeniului ,,Informatici Economica”,

angajarea lor in cadrul firmelor de software facandu-se incd din anii terminali.

Misiunea Facultatii de Informatica Manageriald este una bivalentd, cu ponderi egale pentru partile
educationale si de cercetare. Facultatea de Informatica Manageriald are ca prioritate principald oferirea de
oportunitati educationale de inalta calitate In domeniul informaticii economice. Scopul general este acela
al oferirii unui climat academic stimulativ pentru formarea de viitori intelectuali, in primul rand din punct

de vedere al caracterului acestora, iar cel specific urmareste instruirea performanta a viitorilor specialisti in
2
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domeniul informaticii economice, capabili sa se integreze rapid si eficient in compartimentele functionale

ale agentilor economici si entitdtilor guvernamentale.

Conform analizelor efectuate, peste 76% dintre absolventi se angajeazd In domeniul de activitate

pentru care s-au pregatit, in cel mult un an de la absolvire.

Facultatea asigura orientarea profesionald a absolventilor pe piata muncii, prin facilitarea unor
intalniri intre angajatori si studenti, prin intdlniri periodice Intre firme de profil (software), pe toata durata

studiilor.

Activitatea de practicd se desfasoara fie in centrele/laboratoarele Microsoft din cadrul Universitatii
Roméano-Americane, sub coordonarea specialistilor, fie in cadrul unor firme de prestigiu din domeniul ITC,
pe baza unor contracte de colaborare cu facultatea, fie in cadrul unor firme care deja colaboreaza cu studentii
nostri, asigurandu-se, astfel, legatura dintre cunostintele teoretice si abilitatile practice pe care specialistii

in domeniul informaticii economice trebuie sa le dobandeasca.

1.3. Perspective profesionale ale absolventilor

Absolventii facultdtii pot lucra atat in industria de software, cat si in cadrul unor firme din toate

domeniile de activitate, avand competente pentru urmatoarele categorii de posturi:

- analist de sisteme informationale;

- proiectant de sisteme informatice;

- analist-programator;

- programator (JAVA, C#, ASP, PHP, HTML, CSS, JS, VBA, etc.);
- dezvoltator de aplicatii client-server si internet/intranet/extranet;

- manager de proiecte informatice;

- proiectant de site-uri Web;

- administrator de baze de date (ORACLE, SQL Server, MySQL, etc.);

3
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- administrator de retele de calculatoare;
- administrator de site-uri WEB;
- dezvoltator de sisteme pentru asistarea deciziilor si sisteme expert;

- consultant in domeniul tehnologiilor informatice;

Absolventii pot lucra, de asemenea, ca economisti, avand avantajul cd stapanesc un bogat instrumentar

informatic si au abilitati deosebite in utilizarea calculatorului.

- Competentele generale ale absolventilor facultatii sunt:

- proiectarea, realizarea si exploatarea de sisteme/aplicatii informatice;

- realizarea de analize de sistem informational la nivel micro $i macro economic;
- proiectarea si realizarea de site-uri;

- documentare pe internet, realizarea si exploatarea de aplicatii de tip e-business;
- capacitatea de a lucra in echipa;

- metode si tehnici de cercetare in domeniul Informaticii economice.

- culegerea, prelucrarea si sintetiza datelor si a informatiilor economice.

I1. Capacitate institutionala

2.1. Structurile functionale si de conducere/manageriale. Organizarea Facultatii

Conducerea Facultatii de Informatica Manageriala este exercitata de catre Consiliul Facultatii, care
functioneaza in baza competentelor atribuite prin Carta Universitatii Romano-Americane si are ca
presedinte pe Decan. Consiliul Facultétii este alcatuit din 15 membri, dintre care 10 cadre didactice si 5
reprezentanti ai studentilor. Decanul facultdtii este in acest moment domnul conf.univ.dr. Alexandru
Tabusca, iar prodecan este domnul lect.univ.dr. Gabriel Eugen Garais. Programul Strategic si cel
operational reprezinta documente de lucru ale Consiliului Facultatii, prin intermediul cérora se urmareste

concretizarea de actiuni si activitdfi menite sd asigure Indeplinirea misiunii didactice si de cercetare
4
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stiintifica a acesteia. Consiliul Facultatii, Tn spiritul prevederilor din Carta Universitatii Roméano-
Americane, isi organizeaza astfel activitatea Incat sa asigure o conducere corespunzitoare a activitatilor
didactice si de cercetare stiintifica proprii, a celor vizdnd conlucrarea cu alte specializari din cadrul
Universitatii Romano-Americane, cu alte universititi si/sau facultdti din tara si din straindtate. Cadrele
didactice cu functii de conducere din cadrul specializérii (decan, prodecan, director de departament) sunt
cadre didactice cu norma de baza in cadrul facultatii. Sistemul de conducere prezentat are in vedere
asigurarea unei conduceri eficiente, transparente si democratice urmarindu-se in mod predilect indeplinirea
obiectivelor avute in vedere. In cadrul Facultitii de Informaticd Manageriala functioneaza Departamentul
de Informatica, Statistica si Matematicd, avand ca Director de Departament pe doamna conf.univ.dr.

Cristina Coculescu.

Din punct de vedere al structurilor de conducere ce conlucreaza in vederea bunului mers al
activitatii didiactice, de cercetare si de promovare se disting:
- conducerea Facultatii de Informatica Manageriala:
o Decan si Presedinte al Consiliului Facultatii de Informatica Manageriala prin conf.
univ.dr. Alexandru Tabusca
o Prodecan si Presedinte al Comisiei de Calitate a Facultatii de Informatica
Manageriala prin lect.univ.dr. Eugen-Gabriel Garais
- Conducerea departamentului de Informatica, Statistica, Matematica prin director conf.univ.dr

Cristina Coculescu

Baza materialda a Facultatii de Informaticd Manageriald permite desfasurarea unui proces de
invatamant de cea mai Tnalta calitate. Spatiile de invatdmant includ sali de curs, seminar si laborator, care
sunt dotate cu mobilier modern si echipamente tehnice specifice activitatii desfasurate (dispozitive de
sonorizare, videoproiectoare, acces la Internet etc.). Laboratoarele dispun de calculatoare si produse soft de
ultimd generatie, fiind posibil accesul nelimitat la internet. Studentii au la dispozitie un centru de
multiplicare, o statie de radioficare, un sistem de televiziune cu circuit inchis, table smart-board si

numeroase alte facilitati. Capacitatea totald a spatiilor de invatdmant asigura respectarea standardelor
5
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minime, asigurand cel putin 1 mp/loc in sdlile de curs, 1,4 mp/loc in laborator si sdlile de seminar, 1,5
mp/loc in salile de lectura si 2,5 mp/loc 1n laboratoare de informatica.

In cadrul Facultatii de Informatici Manageriala functioneaza si patru laboratoare didactice si de
cercetare, apartinand centrelor de cercetare ale Departamentului Informatica, Statistica si Matematica.
Spatiile didactice si de cercetare se constituie intr-o baza materiala corespunzatoare unei activitdti
universitare de calitate, fiind dotate cu sisteme multimedia si alte mijloace/instrumente aferente predarii,
laboratoare de informatica dotate cu echipamente si software cu licente, precum si sdli de seminar si
laboratoare didactice dotate cu videoproiectoare, laptop-uri si materiale didactice de specialitate. Dotarile
si amenajarile existente sunt in concordantd cu normele tehnice de functionare. Spatiile folosite de
Facultatea de Informatica Manageriala, ca de altfel toate spatiile utilizate si de cétre celelalte 6 facultati din
cadrul Universitatii Romano-Americane, au dotarea moderna si adecvatd, lumind naturala iar pentru orele
de seara lumina electricd, culoare pentru pauza studentilor, locuri amenajate pentru fumat in exteriorul
cladirii, grupuri sanitare corespunzatoare, posturi telefonice directe si interioare prin centrale telefonice.
Facultatea de Informaticd Manageriald are alocate pentru utilizare urmatoarele spatii: 3 sali de curs, 6 sali
de seminar si 6 laboratoare de specialitate, dintre care 1 laborator fonic si 5 laboratoare informatica. Spatiile
destinate procesului de invdtdmant si cercetare, precum si spatiile destinate procesului administrativ au in
dotare mobilier didactic si aparatura moderna (videoproiectoare, calculatoare conectate la internet si n

reteaua intranet, videoproiectoare etc.).

2.2. Comisia de calitate de la nivelul Facultatii

Componenta Comisiei de Calitate aprobatda ca urmare a deciziei Consiliului Facultatii din data
28.11.2022 cu Nr. Inregistrare 207/28.11.2022, a Facultatii de Informaticd Manageriala, ce a contribuit la
intocmirea Raportului este formata din:

- Presedinte:
o Gabriel GARAIS, lect.univ.dr., prodecan ce asigura conducerea operativa a comisiei, conform

legii
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- Membri:
o Daniela-Alexandra CRISAN, coordonator program de studii universitare de licentd CSE
o Justina-Lavinia STANICA , coordonator program de studii universitare de licenta IE
o lonel IACOB , coordonator domeniu master IE+CSB
o Valeria DELU , secretar sef facultate
o Adriana NASTASE, student, master IEM
- Reprezentant al angajatorilor:
o Laura SAVU
- Presedintele Consiliului Facultatii,

o Alexandru TABUSCA, conf.univ.dr., Decan

2.3.Reprezentarea studentilor si absolventilor in structurile de conducere

Studenti ai Facultatii de Informatica Manageriala ce reprezintad vocea studentilor in cadrul
senatului Universitatii Romano-Americane
- Student Antonia-Sdnziana Gherghe-Simion,

- Student Adriana Nastase;

Studenti ai Facultatii de Informatica Manageriala ce reprezinta vocea studentilor in cadrul
Consiliului Facultatii de Informatica Manageriala:
- Student Hanna Chung
- Student George-Eduard Medelean
- Student loana-Alexandra Scorteanu
- Student Cristian Radu Oltean

- Student Antonia-Sanziana Gheorghe-Simion

I11. Eficacitate educationala



\\\\ \)&

UNIVERSITATEA Y
ROMANO-AMERICANA

Facultatea de @ School of Computer Science for
Informaticd Manageriala Business Management

+4-0372-120140 | fim@rau.ro +4-0372-120140 | fim@rau.ro

Facultatea de Informatica Manageriala este in acest moment, din punct de vedere al numarului de
studenti si al dinamicii domeniului céruia i se adreseaza, cea mai mare si mai complexa facultate din cadrul
universitatii. Sub egida facultatii se desfasoara in acest moment 2 programe de studii de licenta (Informatica
Economica — predat in limba romana, Computer Science for Economics — predat in limba engleza) si doua
programe de studii de masterat (Informatica Economica — predat in limba romana, Computer Science for
Business — predat in limba engleza).

3.1. Programe de studii de licenta derulate in Facultate
o Informatica Economicd — duratd 3 ani, invatamant cu frecventa
o Computer Science for Economics — cu predare exclusiv in limba engleza, durata 3 ani,
invatamant cu frecventa
3.2. Programe de studii de masterat derulate in Facultate
o Informatica Economicd — durata 2 ani, invatamant cu frecventa
o Computer Science for Business — cu predare exclusiv in limba engleza, duratd 2 ani,

invatamant cu frecventa

SITUATIE CU NUMARUL DE STUDENTI SI MASTERANZI
INMATRICULATI IN ANUL UNIV. 2023-2024

An si program Studiu Nr
I11E 106
I CSE 36
IIIE 127
II CSE 25
I 1E 101
11 CSE 19
Total Licenta 414
MASTERAT Anul [ [EM 33
MASTERAT Anul IT IEM 21
MASTERAT Anul I CSB
MASTERAT Anul II CSB
Total Masterat 61
TOTAL FACULTATE 475
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3.3.Alte tipuri de programe de pregatire/perfectionare derulate in cadrul Facultatii.

In cadrul Facultitii de Informatici Manageriala functioneaza un laboratoare didactic si de cercetare,
apartinand centrului de cercetare INFORTIS al Departamentului Informatica, Statistica si Matematica. Aici
se deruleaza activitati specifice de cercetare stiintifica (dezbateri si intalniri organizare de titularii de
disciplina cu asistentii, organizarea activitatilor specifice cercurilor stiintifice studentesti etc.).

Cadrele didactice si studentii facultatii sunt implicati si in activitétile specifice centrelor constituite
la nivel institutional si ne referim aici la Centrul CSRJ, Centrul CEPA-MR, Centrul de Cercetari EAI,
Centrul de Cercetari Economice, Centrul INFORTIS, Centrul de Informaticd Microsoft, Centrul de

Tehnologia Informatiilor si Comunicatiilor etc.

3.4.Rezultatele invatarii — angajarea pe piata muncii, rezultate remarcabile obtinute de

studenti/absolventi (premii, inovatii, granturi etc)

In Universitatea Romano-Americani evaluarea studentilor se realizeazi pe baza unei metodologii
proprii, pe baza a doud criterii: criteriul frecventei si criteriul performantei. Evaluarea studentilor include
examinarea si notarea obiectiva, pe baza unor criterii si metode clar stabilite la inceputul semestrului si a
unor bareme aduse la cunostinta studentilor, impreuna cu alte criterii de apreciere a activitatii desfasurate.
Procesul de evaluare a studentilor este reglementat intern prin ,,Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor” si printr-o procedura operationald. Procedura de examinare si evaluare a
studentilor Universitatii Romano-Americane este centrata pe rezultatele invatarii.

Metodele de evaluare folosite sunt diverse si incurajeazd gandirea critica, creativitatea, munca in
echipa, studiile de caz. Evaluarea studentilor se realizeaza concret pe baza testelor scrise si/sau sustinerea
unor proiecte. La examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin un cadru didactic de specialitate.

Studentii au acces la informatiile privind obiectivele cursurilor, standardele si conditiile de
promovare, programarea examenelor, tematica examenelor, bibliografia aferenta si rezultatele obtinute in
format electronic pe site-ul Universitatii/pagina personald si pe suport tiparit afisat la avizierul facultatii.

La sfarsitul fiecarui semestru se programeaza o sesiune de evaluare a cunostintelor, in perioade

compacte de minimum 3 sdptamani. Numadrul, distributia si alocarea pe zile a formelor de examinare dintr-
9
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un semestru sunt astfel organizate incat asigura timpul necesar atit pregatirii studentilor cét si desfasurarii
procesului de evaluare.

La nivel institutional existd o procedurd oficiala de contestare a evaludrii de cétre studenti si de
rezolvare a contestatiilor, adusa la cunostinta acestora prin intermediul regulamentului privind activitatea
studentilor. Sunt de asemenea reglementate procedurile de re-examindri, sustinerea examenelor aménate
din motive medicale si a examenelor de tip credit precum si sanctionarea fraudelor inregistrate la examene.

Din punct de vedere cantitativ cifrele referitoare la numarul absolventilor si licentiatilor pe sexe se

prezinta astfel pe ultimii sase ani (2017 - 2024).

absﬁ?vire Absolventi | Absolventi | Absolventi | Absolventi al::ﬁ:’_ Licentiati | Licentiati | Licentiati | Licentiati
studii | nfEc. CSE csB IEM Total | |nfEc. | csE csB IEM

univ. de Fac.

licenta F /| B F | B F /| B F /| B F/B|F / B|F /| B|F | B|F | B
2017 14 60 1 0 0 1 6 49 (21110 | 11 | 56 1 0 0 1 5 | 44
2018 36 | 125 2 5 0 3 10 28 |48 161 | 34 | 111 | 2 5 0 3 6 | 24
2019 28 90 0 10 1 4 10 30 | 39134 | 26 | 81 0 9 1 4 8 | 30
2020 33 | 148 1 6 2 3 20 39 |56 (196 | 30 | 127 | 1 6 0 2 |19 | 34
2021 29 [ 152 ] 3 13 0 2 14 30 |46 (197 | 26 | 119 2 | 12 | O 2 | 14 | 28
2022 11 108 | 4 17 2 5 24 |24 (154 | 8 90 2 |17 | 1 5 5118
2023 23 | 112 ] 6 17 1 2 15 [38 | 146 | 15 | 79 6 | 15| 1 1 7 | 10
2024 19 82 6 13 0 0 18 [28 [ 113 | 15 | 63 6 | 11 0 0 3 | 16

3.5.0rientarea, consilierea si sprijinul studentilor in pregatirea profesionala si in cariera.

Facultatea de Informatica Manageriald are definita o strategie proprie cu obiective strategice clare,
corespunzatoare misiunii ei, obiectivul fundamental fiind atingerea excelentei in activitatea didactica si de
cercetare stiintifica in domeniul sau specific, al informaticii economice.

Optiunile strategice fundamentate din Programul strategic al Facultatii de Informaticd Manageriala

vizeaza in principal:
10



& \)&

UNIVERSITATEA Y
ROMANO-AMERICANA

Facultatea de @ School of Computer Science for
Informaticd Manageriala Business Management

+4-0372-120140 | fim@rau.ro +4-0372-120140 | fim@rau.ro

AN

AN

Eficientizarea programelor de studii din cadrul facultatii

Consolidarea parteneriatului functional dintre studenti, absolventi, personal didactic si administrativ
Extinderea parteneriatului cu reprezentanti ai mediului de afaceri, economico-social, angajatori si
alti jucdtori importanti iIn domeniul IT

Imbunatitirea si modernizarea activitatilor didactice din cadrul facultatii

Diversificarea programelor de studii desfasurate sub egida facultatii

Cresterea nivelului de recunoastere, atat pe plan national cat si international pentru programe de
studii organizate sub egida facultatii

Sustinerea si consolidarea activitatilor de cercetare-inovare si diseminare a rezultatelor acestora.

In vederea atingerii acestor obiective, Facultatea de Informaticdi Manageriala se bazeazd pe

implementarea, monitorizarea si cuantificarea unor tinte punctuale:

Programe de studii universitare integrate, moderne, adaptate permanent la exigentele pietei muncii
in contextul societatii bazate pe cunoastere;

Dezvoltarea activitatii de cercetare stiintifica si integrarea acesteia cu activitatea didacticd, in
vederea cresterii performantelor in domeniul de activitate, prin efecte sinergice si in egala masura
pentru conectarea aprofundati a facultitii la Spatiul European al Invatimantului Superior si
Cercetarii Stiintifice;

Alinierea la standardele ocupationale si profesionale de specialitate existente la nivel european si
international;

Organizarea procesului educational ca sistem centrat pe rezultatele Invatarii, care asigurd simultan
pregatirea in domeniu si formarea de comportamente etice si, in acelasi timp, ca sistem deschis spre
cooperarea internationald cu facultati similare din spatiul european si nord-american;
Implementarea Sistemului de Management al Calitatii si promovarea unei culturi institutionale
“pro-calitate”;

Promovarea unui sistem eficient de management, bazat pe principiile autonomiei universitare;

Asigurarea unui mediu adecvat de predare-invatare-evaluare;

11
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= Orientarea spre mediul social-economic, ca element de referintd pentru participarea activa si
eficientd a facultatii la viata economico-sociald prin derularea unor actiuni concrete de cooperare in

domeniul didactic si de cercetare stiintifica.

Tot in acelasi spirit, Facultatea de Informaticd Manageriala isi propune permanent:

® sd vind In intampinarea cererii crescande de specialisti care sd combine deprinderi si cunostinte din
domeniul informaticii / tehnologiilor informationale cu reale competente i1n domeniul economic;

= 53 alinieze Tn permanenta sistemul sdu educational, (sub aspect curricular in special) la standardele
universitatilor europene si americane;

® s instruiascd studentii, respectiv sa formeze caracterul si comportamentul acestora, sd dezvolte
aptitudini (creativitate, spirit de echipd, incredere in fortele proprii, cinste, putere de munca s.a.)
necesare practicarii cu succes a viitoarei profesii;

= sd se adapteze In mod continu la schimbarile intervenite in domeniile informatic si economic,
precum si pe piata nationald, regionala si internationala a muncii;

® s asigurare o bazd materiald adecvata unui proces modern si eficient de instruire;

= sd asigure resursele umane necesare procesului instructiv-educativ, atat printr-o selectie exigentd a
studentilor la admiterea in facultate, cat si prin asigurarea unui corp profesional bine pregatit
profesional;

= sd realizeze o proportie optima pentru absolventi, intre pregdtirea academica si respectiv cercetarea
stiintificd fundamentald si cea aplicativa, printr-un modul corespunzator de structurare al

programelor educationale si de cercetare stiintifica.

Pentru sprijinirea studentilor in luarea deciziilor adecvate pentru structurarea propriei traiectorii de
formare profesionald, Incepand inca din anul 2005, in Universitate a fost creat Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera, care are ca obiectiv principal consilierea acestora in vederea optarii pentru

specializarea profesionala care i reprezinta cel mai bine.

12
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Personalul Centrului consiliaza studentii si absolventii Universitatii pentru obtinerea de locuri de
munca sau stagii de practicd, intocmirea documentatiei pentru burse, scoli de vara si studii in strainatate,
alegerea specializarilor pe facultiti in cadrul programelor de invatdmant integrate, licentd-masterat-
doctorat, precum si pentru crearea unei relatii concrete intre angajatori sau ofertantii de burse pe de o parte
si studenti sau absolventi pe de alta.

Facultatea de Informaticd Manageriala promoveaza o atitudine profesionala de parteneriat profesor
— student, ceea ce asigura stimularea exprimarii opiniilor, dezvoltarea personalitatii, formarea aptitudinilor
si convingerilor fiecirui student. In cadrul preocuparilor sale pentru realizarea unui invatimant competitiv,
facultatea pune un accent deosebit pe modelarea comportamentului studentilor. La nivelul facultatii, sunt
numite prin Decizia Consiliului Facultatii cadre didactice in calitate de tutori de an, de serie si de grupe.
Acesti tutori au stabilite atributii clare prin procedura internd. Tutorele este cadrul didactic desemnat de
Consiliul facultatii pentru asigurarea comunicdrii directe cu studentii, In vederea sprijinirii acestora in
rezolvarea problemelor profesionale si personale, precum si pentru imbunatatirea procesului de Invatamant.
Calitatea de tutor presupune atit implicarea profesionald, cat si afectiva, fiind menita sa creeze un nou tip
de relatie profesor-student, apropiatd de cea existenta in sistemul de invdtdmant superior american si
european.

De asemenea, orele de consultatii sunt considerate parte integrantd a procesului educational,
studentii beneficiind de consultatii la toate disciplinele.

De asemenea prin consilierii de cariera (cadre didactice cu norma de baza in Universitate,
reprezentanti ai fiecarei facultéti) se operationalizeaza ,,Procedura privind masurarea gradului de satisfactie
a studentilor” pentru a identifica mésura in care studentii apreciazd pozitiv mediul de invatare oferit de

Universitate (si implicit de fiecare facultate) si propriul lor traseu de invatare.

3.6. Activitatea de cercetare stiintifica a Facultatii
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Activitatea de cercetare stiintificd desfasurata de catre cadrele didactice aferente Departamentului
de Informatica, Statistica, Matematica a avut ca obiectiv principal cresterea cantitatii, calitatii si vizibilitatii

acesteia. Sintetic, rezultatele cercetarii stiintifice din anul universitar 2023 - 2024 se prezinta astfel:

» 2 contracte de cercetare stiintifica;

» 8 articole publicate in reviste de specialitate indexate in baze de date

internationale, dintre care 3 articole cotate ISI Web of Science - Journals

» 2 manuale;

» participarea cu lucrari stiintifice la conferinte nationale si internationale din

tara si din strainatate, publicate in volumele conferintelor;

» sustinerea editarii revistei Journal of Information Systems & Operations

Management, (Vol. 17, No. 2, Decembrie 2023 si Vol. 18, No. 1, Mai 2024);

» implicarea activa in organizarea manifestarilor stiintifice ale Facultatii de
Informatica Manageriala (Conferinta Internationala "Applied Informatics in
Economy and Information Technology: "e-Society 2023 - Knowledge and
Innovation: RevolutionAl", editia a-X-a, simpozioane, workshop-uri, scoli de
vara);

» organizarea Sesiunilor de Comunicari Stiintifice Studentesti (06 dec. 2023, 17
aprilie 2024), activitate in care s-a implicat majoritatea cadrelor didactice din
Departament pentru coordonarea realizarii a peste 120 de comunicari

stiintifice care au fost sustinute in cadrul sectiunilor: Informatica Economica,
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Programarea Aplicatiilor Economice, Modelare Economico — Matematica,
Econometrie Teoretica si Aplicata (pentru programele de licentd) si Informatica

Aplicata in Management (aferenta programelor de masterat).

1V. Managementul Calitatii
4.1. Scurta prezentare a sistemului de management al calitatii

Politica Universitatii referitoare la calitate se axeazd pe Imbunatitirea continud a tuturor
activitatilor, prin incurajarea spiritului creativ-inovativ si responsabilizarea fiecdrui membru al comunitatii
academice in realizarea misiunii sale. Preocuparea pentru cresterea calitatii si performantei studentilor este
reflectata de prezenta in cadrul procesului de invatamant a procedurii de evaluare a rezultatelor invatarii,
care se concretizeazad in utilizarea pentru fiecare disciplind de studiu a ,criteriului frecventei si
performantei,, (particularitate a invatdmantului din cadrul Universitdtii Romano-Americane), criterii care
au contribuit la o mai bund monitorizare si evaluare a performantelor studentilor.

Calitatea si performanta in domeniu a personalului didactic incadrat la Facultatea de Informatica
Manageriala este evidentiata si prin modul in care este perceput rezultatul invatarii (invatdmant centrat pe
student) de cétre studenti si absolventi.

In acest sens, este periodic evaluati calitatea corpului profesoral pe baza ,,Procedurii de evaluare a
calitatii corpului profesoral”, concretizate de altfel in ,,Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti”, ,,Fisa de autoevaluare”, ,,Fisa de evaluare colegialad”,, Fisa de evaluare de catre directorul
departamentului”.

Responsabilitatea derularii la standarde de calitate a procesului de evaluare a corpului profesoral
revine directorilor departamentelor academice. La finalizarea procesului de evaluare, fisele de autoevaluare,
evaluare colegiala, evaluare de catre directorul de departament si chestionarele de evaluare completate de
studenti sunt arhivate la nivelul departamentului, Intr-un dosar individual.

Rezultatele evaludrii sunt discutate individual, de catre directorul de departament si decanul

facultatii la care este titular cadrul didactic respectiv.
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Medodologii:

- Departament Calitate al Universitatii Romano-Americane - REGULAMENT privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studio.

- model de document a fost elaborat de Departamentul de Asigurare a Calitatii

- Regulament Departament Calitate

4.2. Accesibilitatea resurselor de invatare si modul cum se realizeaza procesul de

evaluare periodica a rezultatelor invatarii

Metodele de evaluare folosite sunt diverse si incurajeaza gandirea critica, creativitatea, munca in
echipd, studiile de caz. Evaluarea studentilor se realizeaza concret pe baza testelor scrise si/sau sustinerea
unor proiecte. La examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin un cadru didactic de specialitate.

Studentii au acces la informatiile privind obiectivele cursurilor, standardele si conditiile de
promovare, programarea examenelor, tematica examenelor, bibliografia aferenta si rezultatele obtinute in
format electronic pe site-ul Universitatii/pagina personald si pe suport tiparit afisat la avizierul facultatii.

La sfarsitul fiecarui semestru se programeaza o sesiune de evaluare a cunostintelor, in perioade
compacte de minimum 3 sdptamani. Numadrul, distributia si alocarea pe zile a formelor de examinare dintr-
un semestru sunt astfel organizate incat asigura timpul necesar atat pregatirii studentilor cat si desfasurarii
procesului de evaluare.

La nivel institutional exista o procedura oficiala de contestare a evaluarii de catre studenti si de
rezolvare a contestatiilor, adusa la cunostinta acestora prin intermediul regulamentului privind activitatea
studentilor. Sunt de asemenea reglementate procedurile de re-examinari, sustinerea examenelor amanate
din motive medicale si a examenelor de tip credit precum si sanctionarea fraudelor inregistrate la examene.

Examenele de finalizare a studiilor de licentd se desfdsoara in universitate in conformitate cu
Regulamentului privind organizarea si desfasurarea examenului de finalizare a studiilor universitare de

licenta, disponibil permanent pe site-ul institutiei. Pe perioada in care activitatile didactice s-au desfasurat
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exclusiv online din cauza pandemiei de COVID-19, universitatea a introdus si o procedurda de lucru
specifica pentru organizarea online a examenului de licenta.
In Universitatea Romano-Americani, examenul de licenta consta in doua probe, dupa cum urmeaza:
e Proba I, proba scrisd — Evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate

e Proba 2, proba orald — Prezentarea si sustinerea lucrarii de licenta.

Cunostintele fundamentale si de specialitate care fac obiectul examenului de la Proba 1 se stabilesc
de catre Senatul Universitatii pe baza propunerilor Consiliilor facultatilor.

Probele mentionate anterior pentru examenul de licenta se desfasoard in prezenta, in acelasi loc si
in acelasi moment, a comisiei/comisiilor de examen specifice fiecarei probe si a examinatului. Prezentarea
si sustinerea lucrarii de licentd sunt publice.

In vederea sprijinirii activitatii de verificare anti-plagiat a lucrarilor redactate de citre studentii
Universitdtii Romano-Americane (lucrari de licentd/disertatie, articole, studii, prezentari stiintifice etc.),
cadrele didactice si studentii au acces la aplicatia Plagiarism-Detector.

Facultatea de Informatica Manageriald aplicd, in managementul la nivel de facultate al procesului
educational, proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii. Fiecare curs din
structura Planului de invatamant este astfel proiectat incat sd imbine predarea, invatarea si examinarea.
Procedura de examinare si evaluare a cunostintelor si competentelor dobandite de studenti este centratd pe
rezultatele invatarii.

Rezultatele nvatarii la programele de studii universitare organizate de Facultatea de Informatica
Manageriala sunt evaluate calitativ prin: calitatea curriculum-ului, calitatea resurselor de predare, calitatea
relatiilor cu studentii, promovarea excelentei in predare si In egald masurd prin calitatea examinarii
cunostintelor dobandite de studenti (obiectivitate in procesul de evaluare, utilizarea unor metode combinate
de evaluare descrise in proceduri interne si aduse la cunostinta studentilor la primul curs/seminar/laborator,
distributia conform conceptelor stiintifice tip Gauss a notelor etc.).

Universitatea Roméano-Americand din Bucuresti oferd studentilor sdi spatii de cazare si masa,

servicii sociale, culturale si sportive (bazd sportiva cu terenuri de fotbal, baschet, volei si tenis, sala de
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fitness, clubul studentilor, echipa de baschet, agentie de turism, centru electronic de informare, academie
CISCO, Creative Library, centru de fotocopiere documente, agentie BRD, agentie Work & Travel,
Bookstore, cabinete medicale, capeld universitara etc.), dispune de programe speciale pentru asigurarea
unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza periodic.

Universitatea dispune de parcare (exterioara si subterand), sala de fitness cu o suprafatda de 350 mp
dotata cu aparatura de ultima generatie, sala cardio si sald de forta, sala de aerobic / Kangoo Jumps, infra-
sauna etc.

Asociatia studenteasca principald de la nivelul universitatii (CS-URA) desfasoara o varietate de
activitati sociale, culturale, de voluntariat etc., organizind proiecte de impact atat in cadrul universitatii
cait  s1i in  exteriorul  acesteia.  Printre = proiectele @ de  succes ale CS-URA

(https://www.facebook.com/ClubulStudentilorURA), se regasesc: Modele Pentru TINEri, STARt in

Carierd, Business Coach, Treasure Hunt, Ziua Interculturalitatii, campanii umanitare anuale Daruieste din

suflet, Revista Performance (www.performance.rau.ro) etc. Pentru proiectele Modele pentru TINEri si
Ziua Interculturalitatii, CS-URA a fost premiat la Gala Premiilor Creativitatiit ARCUB — UNATC.

De asemenea, studentii universitatii sunt implicati in actiuni de voluntariat (ex. Ziua de curatenie
nationald) si in competitii sportive - tenis de camp si baschet, echipa de baschet a universitatii (URAganii),
fiind medaliata la competitii nationale inter-universitare.

Pe palierul activitatilor extra curriculare, studentii universitatii au participat la diferite competitii,
fiind premiati in repetate randuri. Astfel, la concursul inter-universitar de procese simulate de drept
comercial echipa universitétii a fost declarata cea mai buna echipd de judecatori, la competitia Microsoft
ImageCup, un student al universitdtii a obtinut premiul I, in valoare de 8000 USD la sectiunea IT
Challenge, la competitia sustinutd de compania General Electric (SUA) — ”GE Foundation Scholar-
Leaders Program — Romania”, studentii universitatii au obtinut burse, la concursul organizat de revista

Capital in domeniul jurnalismului economic “Géandeste Drept. Informeaza-te!”, un masterand al

universitatii a castigat competitia, articolul sau fiind publicat in revista (http://www.capital.ro/am-20000-

de-euro-cum-ii-investesc.html) etc.
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Intocmirea planurilor de invatimant si a listei cadrelor didactice antrenate in sustinerea
programelor de studii universitare de licentd CSE au in vedere atat baza logisticd a universitatii (biblioteca,
standuri de carti, laboratoare, suporturi de informare electronice prin site-ul www.rau.ro - informatii pentru
studenti, platforma institutionala PaginaMea.rau.ro / MS Teams@URA pentru material didactic etc.) cat
si suporturile de curs si aplicatii pe care fiecare titular de disciplind le pune la dispozitia studentilor. Este
obligatoriu ca la fiecare disciplind sa se faca referinte bibliografice minimale, care sunt mentionate in figele
de disciplina. Majoritatea acestor referinte se regasesc 1n lista lucrarilor de specialitate aflate in fondul de

carte al bibliotecii, pentru o accesibilitate sporitd a resurselor de cétre studenti.

In afara mediului general stimulativ pentru studenti, universitatea coordoneaza un strict si elaborat
sistem integrat informatic pentru asigurarea tuturor resurselor directe de Invatare necesare studentilor sai.
Materialele didactice individualizate pentru fiecare disciplina in parte, in format electronic, sunt permanent
la dispozitia studentilor prin intermediul platformei institutionale PaginaMea.rau.ro, precum si in cadrul
platformei online Microsoft Teams@URA.

Tot in cadrul presurelor adecvata invatarii trebuie sa subliniem si disponibilitate permanenta a unui
numdr impresionant de titluri si volume in limba engleza (si in alte limbi de circulatie internationald),
alaturi de abonamente la baze de date online de prestigiu si la reviste reputate In domeniul economic si
tehnic. Toate acestea sunt organizate si puse la dispozitia studentilor de cétre biblioteca universitatii.

Biblioteca universitatii ofera posibilitatea informarii directe a studentilor in ceea ce priveste
informatia clasificata pe domenii, dar si posibilitatea de comunicare. Biblioteca permite o documentare a
studentilor in toate domeniile de interes ale universitatii, volumele si revistele de specialitate acoperind
integral paleta de discipline existente la nivelul fiecdrei specializdri. Spatiul in care functioneaza biblioteca
asigurd cele mai bune conditii de studiu si cercetare atit studentilor, cat si cadrelor didactice. Dotarile cu
mobilier modern ale sélilor de lectura, precum si informatizarea serviciilor functionale ale bibliotecii atrag
un numdr mare de utilizatori. Din fondul de carte, 63% reprezintad manuale, tratate si cursuri universitare,
20% periodice de specialitate romanesti si strdine, iar cel putin 17% pot fi consultate in format electronic.

Universitatea favorizeaza dezvoltarea fondului sau documentar in acord cu oferta sa educationala si
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directiile prioritare ale cercetarii sale stiintifice. Achizitionarea de carti, reviste si material documentar de
specialitate este organizata de biblioteca universitatii in cooperare cu cadrele didactice si studentii.
In Universitatea Romano-Americand existd terminale de tiparire, copiere si multiplicare a

materialelor didactice, in cazul in care studentii au nevoie de aceste operatiuni.

4.3. Transparenta informatiilor de interes public (afisarea/publicitatea principalelor
repere ale modului de derulare a programelor de studii, ale ofertei educationale — a
calificarilor si competentelor dobandite, ale modalitatilor de evaluare si notare,

transparenta deciziilor ce privesc studentii la nivel institutional etc.)

In Universitatea Romano-Americani evaluarea studentilor se realizeazi pe baza unei metodologii
proprii, pe baza a douad criterii: criteriul frecventei si criteriul performantei. Evaluarea studentilor include
examinarea si notarea obiectiva, pe baza unor criterii si metode clar stabilite la inceputul semestrului si a
unor bareme aduse la cunostinta studentilor, impreuna cu alte criterii de apreciere a activitatii desfasurate.
Procesul de evaluare a studentilor este reglementat intern prin ,,Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor” si printr-o procedura operationald. Procedura de examinare si evaluare a

studentilor Universitatii Romano-Americane este centrata pe rezultatele invatarii.

4.4. Functionalitatea Comisiei de calitate de la nivelul Facultatii

Facultatea de Informatica Manageriala, prin intermediul departamentului din structura sa,
Informatica, Statistica, Matematica aplica Procedura privind evaluarea corpului profesoral, aprobata
Senatul Universitdtii, avand ca obiectiv asigurarea si cresterea calitatii corpului profesoral, a procesului de

invatamant si de cercetare stiintificd. Procedura presupune 4 forme de evaluare, si anume: evaluarea
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cadrelor didactice de catre studenti/masteranzi, evaluarea colegiala, autoevaluarea si evaluarea de cétre
directorul departamentului.

Pe baza analizei efectuate Tn contextul activitdtii desfasurate pentru intocmirea Statului de functii,
corelatd cu strategia de dezvoltare a resurselor umane la nivelul Departamentului, Consiliul
Departamentului de Informatica, Statistica, Matematicd a considerat necesara si oportund propunerea
scoaterii la concurs, pentru semestrul II al anului universitar 2023 - 2024, a postului didactic vacant:

profesor universitar, pozitia 5 din Statul de functii si personal didactic al Departamentului de
Informatica, Statistica, Matematicd, pentru Facultatea de Informaticd Manageriald, avand In componenta
disciplinele:

e Managementul Proiectelor Informatice
e Informatics Project Management

e Managementul Proiectelor

Concursul s-a desfasurat in conformitate cu prevederile Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011,

H.G. nr. 457/04.05.2011 privind aprobarea Metodologiei-cadru de concurs pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante din invatdmantul superior (cu modificdrile si completarile
ulterioare), Legii Invatimantului Superior nr. 199/2023 si ale Metodologiei de concurs pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare in Universitatea Romano — Americand, aprobatd de Senatul Universitar,

potrivit legii.

Candidatul inscris la concurs, conf. univ. dr. Botezatu Mihai-Alexandru, a demonstrat ca
indeplineste standardele specifice postului pentru care a concurat, reusind sd obtind acceptul tuturor
factorilor decizionali implicati in procesul de organizare si desfasurare a concursului si, n consecinta,

numirea pe post si acordarea titlului universitar aferent de catre Universitatea Romano-Americana.
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Demersurile intreprinse in vederea completarii corpului profesoral cu cadre didactice tinere, animate
de dorinta dezvoltarii unei cariere profesionale in invatamantul universitar nu au fost incununate cu succes,

nici in anul universitar 2023 / 2024.

Principalele masuri de crestere a calitatii procesului de inviatidmant si cercetare stiintifica in cadrul

Facultatii de Informaticd Managerialad in anul universitar 2023-2024 sunt:
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crt.

Domeniul

Activitati

DIDACTIC

Utilizarea unor instrumente de evaluare a studentilor centrate pe verificarea
competentelor (sustinerea proiectelor se va face individual, in ultimele 2 saptdmani
de scoala din fiecare semestru)

Elaborarea unui ghid de elaborare a lucrarii de licentd, pentru anul universitar
2023-2024

Elaborarea unui ghid de elaborare a lucrarii disertatie, pentru anul universitar
2023-2024

Cresterea calitatii si standardizarea elaborarii lucrarilor de licentd (la nivel de
specializare)

Utilizarea, in continuare, a procedurilor de solicitare, acceptare si redistribuire a
studentilor pentru indrumarea lucrarilor de licenta, care nici sd nu prejudicieze
dreptul la libera alegere al candidatului, dar nici sd nu suprasolicite cadrele didactice
cu numar prea mare de lucrari de coordonate;

Utilizarea, la nivelul facultatii, a mijloacelor electronice de verificare pe Internet a
originalitatii lucrarilor de licentd de catre profesorii coordonatori;

Crearea unei baze de date pentru evaluarea complexa a calitatii corpului profesoral
(pe baza unor formulare standardizate aprobate de Senat), care sa fie prelucrate
statistic de catre facultate

Elaborarea unor planuri anuale de formare si dezvoltare a cadrelor didactice
Evaluarea si promovarea cadrelor didactice pe baza criteriilor de evaluare prevazute
prin lege

Cresterea rolului proiectelor realizate si sustinute de studenti in cadrul
laboratoarelor la disciplinele din domeniul IT, prin tematica acestora luatd din
realitatea economica;

Asigurarea procesului didactic cu manuale si carti de specialitate, necesare
studentilor si masteranzilor pentru insusirea cunostintelor de specialitate, in limbal
romana si in limba engleza.

CERCETARE

Stimularea activitatii de cercetare stiintifica a studentilor Implicarea studentilor din
anii terminali i a masteranzilor la proiecte de cercetare stiintifica

Crearea unui colectiv de experti 1n identificarea de oportunititi financiare,
conceperea de aplicatii si gestiunea de proiecte, care sa acorde asistenta/consultanta
la nivel de facultate si/sau catedra, cadrelor didactice care nu au experientd in

commnatitia da aranturi o1 ahtinereaa da fandnri nentrn corcatara

IPromovarea activitatii de cerecetare stiintifica.
Dezvoltarea site-ului. Elaborarea si difuzarea materialelor de promovare a
activitatii de cercetare
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IMAGINE

Promovarea activitatii academice de catre studentii facultatii

Diversificarea formelor/mijoacelor de promovare si comunicare pe
Internet, datoritd accesibilitatii ca pret si caracterului popular, de masa,
pe care 1l are acest mediu in randul tinerilor si mediului de afaceri

Fundamentarea si elaborarea unei strategii de branding pentru crearea
unei identitati caracteristice pentru facultate.

Urmarirea domeniului/sectorului de activitate in care absolventii au fost
angajati, cu scopul de a identifica dacad sunt sau nu angajati In posturi
specifice pregatirii/specializarii lor (proces cuantificabil, documentat)

ADMINISTRATIV

Auditarea activitatii de secretariat.

Comisia de Calitate a Facultatii de Informaticd Manageriala trebuie sa
asigure supervizarea tuturor proceselor care au loc in perimetrul de
actiune al facultdtii, interactiunile dintre ele, procedurile dupa care se
indeplineste fiecare activitate si responsabilitatile asociate; sa asigure
corectitudinea desfasurarii procedurilor de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti, de catre colegi si de catre seful de catedra;

Urmarirea gradului de insertie profesionald al absolventilor, cu scopul
de a creste procentul de la o promotie la alta;

Dezvoltarea relatiilor parteneriale cu angajatorii, realizarea unor studii
impreund cu specialistii in resurse umane pentru identificarea)
competentelor transversale care ar trebui formate in perioada studiilor
universitare de licentd si masterat, pentru a creste gradul de insertie

rofesionala si adaptabilitate al absoventilor.

Lista cercurilor stiintifice studentesti

Nr.
crt

Denumirea cercului stiintific

Coordonatori

Retele de calculatoare si Internet

Prof. univ. dr Carutasu George
Lect.univ.dr. Enaceanu Alexandru

Sisteme de operare

Prof. univ.dr. Carutasu George
Lect.univ.dr. Barca Claudiu Dan

Inteligenta Artificiala

Conf. univ. dr. Pirjan Alexandru
Conf.univ.dr. Coculescu Cristina
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4. | Aplicatii cu baze de date - solutiit WEB

Conf. univ dr. Tabusca Alexandru
Lect univ dr. lacob lonel
Lect.univ. dr. G. Garais

5. | Design si programare Web (HTML, ASP, C#, PHP).

Conf. univ. dr. Daniela Crisan
Conf. univ. dr. Tabusca Alexandru
Lect univ. dr. Stanica Lavinia
Lect.univ. dr. Al. Enaceanu

6. | Tehnologia Aplicatiilor Office — aplicatii si implicatii in
economie

Prof.univ.dr. Mihalcescu Cezar-
Octavian

Lect.univ.dr. Sion Beatrice
Lect.univ.dr. Iordache Ana-Maria-
Mihaela

Conf.univ.dr. Din Marilena-Aura

7. o o Lect.univ.dr. Tirda Carmen
Complemente de matematici pentru economisti Lect.univ.dr. Visan Catilina
Asist.univ.dr. Gogaltan Maria
Statistica si previziune economica Prof.univ.dr. Secareanu Constantin
8. Conf.univ.dr. Gruiescu Mihaela

Lect.univ.dr. Ionescu Stefan

9. | Tehnici de modelare si simulare

Conf. univ.dr. Coculescu Cristina
Lect.univ.dr Altar-Samuel Adam
Nelu

e Asigurarea calitdtii prin activitatea Departamentului de Informatica, Statistica, Matematica

Activitatea Departamentului de Informatici, Statistici, Matematicd este orientata spre
realizarea misiunii Facultatii de Informatica Manageriala in corelatie cu misiunea de ansamblu a
Universitdtii Romano-Americane din Bucuresti de a oferi servicii de educatie, cercetare si formare

profesionala la cel mai inalt standard de calitate, intr-un climat intelectual stimulativ, atdt pentru studenti,

cdt si pentru corpul profesoral.

Obiectivele strategice propuse in Programul managerial al Directorului de Departament pentru perioada

2024 / 2025 si asumate spre operationalizare prin Programul de activitate al Departamentului pentru anul

universitar 2023 / 2024 au fost:
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imbunatatirea calitatii procesului de invatamant;

intensificarea activitatii de cercetare stiintifica a cadrelor didactice, cresterea calitatii si vizibilitatii
acesteia la nivel national si international;

promovarea si sustinerea formarii permanente a cadrelor didactice;

dezvoltarea relatiilor de colaborare cu institutii de iInvatamant superior si de cercetare din tara si din
strainatate;

administrarea si utilizarea eficienta a resurselor umane si materiale ale departamentului;

abordarea unui management la nivelul departamentului In concordantd cu cel al Facultatii de
Informatica Manageriald si cel al Universitdatii Romano-Americane, in vederea mentinerii si
consolidarii prestigiului institutional;

dezvoltarea relatiilor cu mediul de afaceri, implicarea activd a departamentului in viata comunitatii;
monitorizarea permanentad a activitatilor desfasurate la nivelul departamentului in vederea
indeplinirii obiectivelor strategice ale acestuia;

asigurarea unui climat favorabil de realizare a misiunii, bazat pe cooperare colegiald, profesionalism

si competitie constructiva.

In vederea atingerii obiectivului din planul managerial privind imbunatatirea calitatii procesului de

invatamant, la nivelul departamentului au fost intreprinse urmatoarele actiuni:

v

propuneri privind actualizarea planurilor de invatamant, in concordantd cu progresul stiintific si

competentele necesare absolventilor pentru integrarea rapida si facila pe piata muncii;

realizarea acoperirii cu cadre didactice a disciplinelor aferente departamentului, prevdzute in

planurile de Invatdmant;

intocmirea de catre titularii de curs a programelor analitice si fiselor disciplinelor in format RNCIS;
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v' analiza situatiei asigurarii cu materiale didactice atat in format tiparit, cat si in forma electronica;

propuneri privind fondul de carte si reviste de specialitate la biblioteca;

v' elaborarea de catre fiecare membru al departamentului a materialelor didactice necesare desfasurarii
procesului instructiv - educativ;
v’ preocuparea permanenta a cadrelor didactice titulari de curs si / sau seminar / laborator in vederea

utilizarii tehnologiilor moderne de predare — invatare - evaluare;

v’ implicarea activd a membrilor departamentului in elaborarea lucrarilor de licentd si disertatie;

cresterea ponderii cercetdrii aplicative in cadrul acestora.

In ceea ce priveste gradul de indeplinire a obiectivului strategic de promovare si sustinere a formdrii
permanente a cadrelor didactice, in anul universitar 2023-2024 s-a inregistrat un salt cantitativ si calitativ
fatd de anii precedenti, prin faptul cd un numar semnificativ de cadre didactice a manifestat preocupari
deosebite in vederea imbunatatirii competentelor profesionale (cursuri postdoctorale, proiecte de cercetare

stiintifica si formare profesionala).

4.5. Revizuirea periodica a programelor de studii pe baza analizelor colegiale impreuna
cu studenti, cu absolventi si cu reprezentanti ai angajatorilor, beneficiind astfel de

expertiza externd §i puncte de referintd.

Consultarea permanenta a reprezentantilor mediului economic si de afaceri, precum si implicarea acestora in
programele de studii oferite studentilor nostri constituie un aspect care ne preocupa in mod constant in scopul
imbunatatirii calitatii programelor de studii oferite. Astfel, pentru domeniul informatica economica este organizat un
Consiliu Consultativ/Advisory Board. Acest consiliu este actualizat constant (in general la 1-2 ani cel mult) iar
componenta sa actuala este urmatoarea:

Nr.

crt Prenume & Nume Institutie Adresa email
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1 Elisabeta Moraru Google Romania emoraru@google.com
2 Laura Savu Microsoft Romania laura.savu@microsoft.com
3 Stefan Radu Avaelgo stefan.radu@it-teams.com
4 Alexandru Enaceanu Alcaz Consult SRL alexandru.enaceanu@alcaz.ro
5 Ciprian Istrate Bitdefender cistrate@bitdefender.com
6 Alina Luchian SAS Romania alina.luchian@sas.com
7 Silviu Hotéaran GKTI Semper Human silviu.hotaran@gustavkaeser.com
8 Gabriel Garais Garais Graphics S.R.L. garais@g4.ro

Facultatea de Infi ticda M iala
9 Alexandru Tabusca actittaiea co tnformatica Manageriala, alextabusca@rau.ro
’ URA
. Depart t Informatica, Statistica, .
10 Coculescu Cristina epartament 0@3 1ea, Statistica coculescu.cristina@profesor.rau.ro
Matematica, URA

4.6. Asigurarea externa a calitatii educatiei. Pregatirea evaluarilor periodice, realizarea

Rapoartelor de autoevaluare etc.

Evaluarea calitatii corpului profesoral a fost realizatd conform Procedurii de evaluare a corpului
profesoral, elaboratd de Departamentul de Asigurare a Calitdtii si a vizat urmatoarele paliere: evaluarea
de catre studenti/masteranzi, evaluarea colegiald, autoevaluarea, evaluarea de catre directorul de

departament.

Pentru coordonarea intregii activitati intreprinse in acest scop, la nivelul departamentului s-a
constituit o comisie de evaluare a corpului profesoral, formatd din 4 membri, sub coordonarea directorului
de departament. Rezultatele evaludrii au fost discutate individual, de cétre directorul de departament si

decanul facultatii la care este titular cadrul didactic respectiv, fiind formulate aprecieri si recomandari.

Analiza rezultatelor obtinute in urma procesului de evaluare a corpului profesoral, confirma
orientarea corespunzdtoare a eforturilor privind asigurarea calitdtii proceselor de invatdmant,
fundamentdnd concluzia cd existd o colaborare bund si eficientd intre cadrele didactice si

studenti/masteranzi, o transparentd in comunicare si notare, un bun nivel de pregatire si un inalt
28
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profesionalism al cadrelor didactice. De asemenea, se constatd ca in cadrul Departamentului de
Informatica, Statistica, Matematica existd o buna colaborare intre membrii acestuia, bazata pe principii
etice si valori morale, care asigurd climatul de lucru si comunicare necesar obtinerii performantelor

profesionale.

4.7. Demersuri la nivelul facultatii privind cresterea calitatii educatiei (parteneriate,

guest-speakers, burse private etc.)

In anul universitar 2023-2024, au fost acordate burse primilor 20% clasati dintre studenti, care au
indeplinit conditiile impuse prin Regulamentul de acordare al burselor, respectiv de absolvire al anului
universitar. Activitatea Facultatii de Informaticd Manageriald, in anul universitar 2023-2024 s-a desfasurat
pornind de la obiectivele strategice ale echipei manageriale, aflate Tn concordanta cu cele ale programului
strategic al universitatii, aldturi de cea a Departamentului de Informatica, Statisticd, Matematica, fiind
operationalizate conform Programului operational.

Procesul de invatimant implica, deopotrivd, doud componente: cadrele didactice si studentii. in
acest sens au fost realizate, In anul universitar 2023-2024, impreuna cu membrii Consiliului Facultatii,
urmatoarele:

e au fost analizate si actualizate planurile de invatamant la programele de studii de licentd Informatica
Economica si Computer Science for Economics, avind ca scop indeplinirea standardelor ARACIS,
redefinind traseele optionale, in conformitate cu oferta celorlalte programe de studiu;

e au fost analizate si actualizate planurile de invatamant la programele de studii de masterat Informatica
Economica si Computer Science for Business pentru ciclul 2021-2024;

e a fost actualizat continutul, deci si fisele disciplinelor, pentru a raspunde la cerintele actuale ale pietei
muncii in domeniul informaticii economice;

e a fost actualizat continutul si distributia Grilei de competente pentru toate programele de studiu, si

recorelate cu figele disciplinelor;
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e a fost elaboratd, impreund cu colectivul de profesori titulari implicati, 0 noud metodologie privind
sustinerea examenului de licenta aferent programelor de studii de licenta in limba romana si limba
engleza.

o a fost organizat stagiul de practica, impreuna cu mai multe firme din domeniul IT&C, pentru toti studentii
programelor de studii de licenta (anul II) si masterat (anul II);

e au fost realizate intilniri cu angajatorii, in vederea constituirii Consiliului Consultativ cu reprezentanti
ai unor companii din domeniu, precum ORACLE, IBM, Microsoft Romania, Electronic Arts, ITC, SAS,
Tailent, UiPath sau AMA Romania;

4.8. Implicarea studentilor in procesele de asigurare a calitatii
La nivelul anului universitar 2023-2024, in urma prelucrarii si analizei datelor obtinute pe baza

sondajului, au rezultat urmatoarele informatii centralizate:

CENTRALIZATOR CHESTIONARE ABSOLVENTI
PROGRAM DE STUDII UNIVERSITARE DE LICENTA si MASTERAT
Facultatea de Informatica Manageriala - IULIE 2024
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21%
@® Feminin 25
@® Masculin %
79%
Program de studii
1%
@ IE- Program de Licenta 108
@® IEM - Program de Masterat 13
89%
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La momentul inceperii anului | al programului de studii erati angajat(a)?

21%

® DA 25

® NU 86

La momentul inceperii anului | al programului de studii, daca erati angajat(a), in ce domeniu ati lucrat?

T 19

@® Other 6
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La momentul prezent sunteti angajat(a)?

B DA 45

® NU 76
63%

Acum la momentul absolvirii, daca sunteti angajat(a), in ce domeniu lucrati ?

b IT 24

P Other 11

76%
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Daca acum absolviti programul de studii de Licenta, aveti in vedere continuarea studiilor universitare cu un program
de studii de masterat (SAU un nou program de licenta / masterat)?

DA/ in cadrul Facuitati de Informatics S —
® - : 50
Manageriala
° DA, la alta facultate din cadrul Universitatii 6 ]
Romano-Americane 0
@ DA, la alt3 institutie din Romania 2
d
® DA, la o institutie din striinatate 2
T
® NU 15
-
® Nu stiuinca 46
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Chestionar de evaluare a satisfactiei studentilor - FIM - 2024 - Saved

Responses Overview  Closed

Responses Average Time

113 03:33

1. Evaluarea conditiilor generale (Serviciul studentesc / administrativ oferit)

@ Neadecvat (1 punct) @ Satisfacdtor (2 puncte) Neuniform (2 puncte)

Camin (confort, acces, dotari, tarife, dispunere, etc))

Cantina (confort, dispunere, dotari, acces, meniu, servire, etc.)

Biblioteca (resurse bibliografice, orar, informatizare, etc)

Sali de lectura (confort, dotar, locuri suficiente, acces, etc.)
Curatenie in universitate (salile de curs, de seminar, laboratoare,
spatil commune, etc).

Spatii de recreere — sili de sport, spatii verzi, sali fitness, terenuri
de sport, dotari, acces, program, etc.

Calitatea site-ului institutional si a informatiilor necesare
derularii studiilor (acces, design, calitate si cantitate informatii,...

Calitatea programelor online si a platformelor de studiu
online (acces, informatii, usurinta in derularea comunicarii, etc.)

Rezolvarea sesizarilor administrative de catre personalul cu
atributii specifice

Derularea unor campanii de protejare a mediului sau a unor
activitati de ajutor umanitar, voluntariat, etc.
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Duration

27 oxs

@ Bun (4 puncte) @ Foarte Bun (5 puncte)

100%

0%

100%
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2. Evaluarea serviciilor studentesti didactice —auxiliare. (Serviciul studentesc didactic auxiliar)

@ Neadecvat (1 punct) Satisfacator (2 puncte) Neuniform (3 puncte) Bun (4 puncte) @ Foarte Bun (5 puncte)

Secretariat Facultate (informatii, adeverinte, comunicare,
disponibilitate, orar, etc.)

Biroul Erasmus (informatii, comunicare, orar, etc)

etc)

Personalul Administrativ (sef camin, sef cantina, personalul
administrativ in general, comunicare, etc)

Centrul de consiliere si orientare in cariera {informatii, sesiuni
de consiliere, comunicare, sprijin in carierd, etc)

|
I
Cesierie, Contabilitate (program orar, comunicare, flexibilitate, S
I
|
100% 0% 100%

V. Analize interne si Analize comparative

Facultatea de Informaticd Manageriald, in concordantd cu prioritatile si cadrul de reglementare,
efectueaza periodic analize privind insertia profesionald a absolventilor sai, folosind rezultatele analizelor
pentru a-si adapta oferta educationala la cerintele pietei muncii si ale beneficiarilor séi directi. Facultatea
dispune de o baza de date proprie care permite analiza calitdtii programelor de studii pe baza procedurilor
interne componente ale Sistemului de Management al Calitatii, progresia numadrului de studenti, rata de
succes In promovarea examenelor si anilor de studii, nivelul de satisfactie profesionald a studentilor,

succesul absolventilor pe piata muncii.
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